ACTIVIDADES CLAVE

PRODUCCION

Nuestra empresa se enfoca principalmente en la produccion de nuestras placas. Somos una
empresa de produccion, manufacturacién y venta de nuestras placas. Ademas del disefio
también nos encargamos de su mantenimiento y de su transporte.

Debido a la complejidad del producto y su novedad, no permitiremos que esta actividad se
externalice, al menos en una fase inicial donde no tengamos planeado una expansion. La
rentabilidad de la externalizacién aumenta en consecuencia a la expansién y extension de la
empresa, ya que es una manera de reducir costes, pero en el presente optaremos por la no
externalizacién del montaje.

SOLUCION DE PROBLEMAS

Una idea tan innovadora como esta tiene muchas posibilidades de generar algun tipo de
inconveniente, dado que la idea esta siendo presentada de forma tedrica. Es por eso que
contaremos con un equipo de investigacion para que fomenten la actividad empresarial de
solucién de problemas.

Estas actividades seran llevadas a cabo tanto por nosotros como por agentes externos, como los
proveedores de materiales, ya que ellos son al fin y al cabo los que saben de que estan hechas
las placas y por ende pueden saber fallos que puedan surgir.

Utilizaremos placas defectuosas cambiadas por el sistema de garantias, y se compararan estas
placas con placas en buen estado, para reportar anomalias o diferencias entre ambas.

PUBLICIDAD Y TRANSPORTE

Las actividades de transporte, distribucién y publicidad seran externalizadas, ya que podemos
usar empresas socias de nuestro cliente principal (el gobierno) como cadenas y canales de la
television publica y correos, el servicio oficial de transporte espafiol.



En caso de que ninguno de nuestros socios sea capaz de publicitar nuestro servicio, nuestra
propia empresa se encargara de difundir el producto en redes sociales.

Para el transporte siempre podemos contar con transportistas privadas y mas ocasionales, en
caso de que nuestros socios no sean capaces de cumplir con un encargo.



