
Relación con los clientes (Vis-tt) 

¿Clientes satisfechos en el 100 x 100 de los casos es posible ? 

Con VSTT una buena experiencia está garantizada. 

En VSTT creemos que mantener una relación plena con los clientes es algo 
fundamental. Por lo tanto, hemos basado nuestros principios en la ética, siendo la 
transparencia una de nuestras virtudes.  

Nuestro público no quedará discriminado ni por edad, ni por género, ni por raza, ya 
que depende en el momento vital en el que te encuentres, los servicios de la APP te 
satisfacerá en todos los sentidos posibles.  

De 0 a 3 años: Sabemos lo difíciles que son esos primeros momentos de vida, 
donde todo pasa muy rápido y sientes que el día no te da para más. Cada niño es 
un mundo y las tallas en muchos casos no se acercan a la realidad, creando en 
muchos casos problemas con el tallaje. Con VSTT en un click todos los problemas 
se solucionan, en segundos podrás ver cual es la talla ideal para dicho niño. 

De 3 a 12 años: Comprendemos que está es una etapa en la que el probarse la 
ropa puede llegar a ser una tarea complicada, lloros, gritos, negaciones…..                       
La aplicación está diseñada para hacer de probador virtual, donde en cualquier lugar 
en el que te encuentres podrás seleccionar la talla adecuada.  

De 12 a 25 años: El interés por la moda comienza, es una etapa perfecta para 
experimentar y gracias a VSTT podrás probarte todo tipo de estilos desde la 
comodidad de tu casa en segundos. 

De 25 a 55 años: El tiempo comienza a escasear, empiezas a meterte en el mundo 
laboral y cuando te quieres dar cuenta el tiempo es lo único que no está presente en 
tu rutina, consideramos que el verse bien es algo fundamental ya que tu estilo es el 
reflejo de quien eres, por ello, desde la APP queremos facilitar esa labor y incluso 
en los momentos más difíciles y atareados hacerte sentirte bien contigo mismo.  

De 55 a ♾️ : Con el paso del tiempo la ropa deja de ser algo fundamental, teniendo 
en cuenta que hay cosas que impiden el verse bien ponerlo como prioridad. Sobre 
todo para las personas con movilidad reducida que el hecho de salir de casa es todo 
una odisea. El facilitar las labores a nuestros clientes es una de las fortalezas que 
mejor nos definen. Por ello, sin necesidad de desplazarse podrán tener a su 
disposición todos los artículos de sus marcas favoritas.  

La fidelización con el cliente es primordial y nuestra forma de llegar a ellos y 
conseguir fidelidad es nuestra calidad. El boca a boca será nuestra mejor publicidad. 



La relación que construiremos con nuestros clientes será personalizada, ya que 
ellos escogen qué tipo de prendas desean probarse y trás esa selección, comienza 
la magia, miles de puntos nodales que a través de la proyección de puntos 
infrarrojos consiguen escanear tu cuerpo de arriba a abajo para que la imagen final 
sea lo más parecido posible a la realidad. 

En verdad no es magia, es VSTT.  


