FUNTSEZKO BALIABIDEAK

Gure jardueren arrakasta bermatzeko eta bezeroei esperientzia ahalik eta hoberena eskaintzeko,
hainbat baliabide ezinbestekoak dira. Gure taldearen oinarri nagusia, zalantzarik gabe, gidari
espezializatuak eta tailer dinamizatzaileak dira. Gidari horiek ezagutzaz betetako profesionalak dira,
eta baita ingurumenarekiko sentsibilitate handia duten pertsonak ere, jarduerak segurtasunez,
profesionaltasunez eta kalitatez gauzatzeko. Tailer dinamizatzaileek, berriz, parte-hartzaileen

parte-hartzea eta motibazioa sustatzen dituzte, esperientzia hezigarria eta atsegina bermatuz.

Gure jardueren oinarria mendietan eta natura-eremutan garatzen diren esperientziak dira, horregatik
mendi-eremuak eta natura espazioak gure baliabide funtsezkoen artean kokatzen dira. Eremu
hauetako baliabide naturalak ezinbestekoak dira, eta gure ingurunea errespetatuz eta zainduz,
bezeroei naturaren benetako edertasuna eta garrantzia erakusten diegu. Gainera, hauek diren
ingurune bereziak ekosistemaren parte izanik, gure proiektuan integratzeak garrantzi handia du, eta
ez da soilik abentura bat eskaintzea, baizik eta ingurumenarekiko hurbilketa eta kontzientziazioa

sustatzea.

Bestalde, gure esperientziak eta jarduerak aberasteko, tokiko produktuen hornitzaileekin lankidetza
estua dugu. Horrela, tokiko ekonomiaren bultzatzaile izaten jarraitzen dugu, eta baita gure bezeroei
eskaini ahal izateko elikagai edo materialaren kalitatearen eta freskotasunaren bermatzea ere. Tokiko
hornitzaileek gure esperientziei balio gehigarri bat ematen diote, eta naturarekiko konpromisoa

indartzen dute.

Baliabide digitalek, berriz, gure negozioaren zabalkundea eta komunikazioa kudeatzen laguntzen
dute. Promozio eta komunikazio plataforma digitalen bidez, gure mezuak helarazi eta bezero berriak
erakartzen saiatzen gara. Webguneak, sare sozialek eta beste digitalizazio tresnek laguntzen digute
publiko zabalago bati iristeko, eta gure zerbitzuen ezagutza handitzen. Gure esperientziak interneteko
kanalen bidez zabaltzeak, ez bakarrik bezero berriak ekartzea baizik, baina baita gure balioak eta
helburuak modu eraginkorrean transmititzea ere, ingurumenarekiko errespetua eta

jasangarritasunaren arloan.



