
 

  Funtsezko jarduerak   
 
Funtsezko jarduerak enpresa edo proiektu baten funtzionamendu eta arrakastaren 

ardatz diren ekintzak edo prozesuak dira,bai edo bai egin behar dituen zereginak, 

etorkizun arrakastatsun bat izan dezan.. Hauek dira enpresaren helburuak lortzeko 

ezinbestekoak diren eginkizunak, eta haien kudeaketa zuzena edo errendimendua 

hobetzea beharrezkoa da operazioak eta estrategia aurrera eramateko. 

Uste dugu, gure enpresan garrantzitsuenak diren jarduerak honako hauek direla, 

gure bezeroei ahal dugun zerbitzu hoberenak eman. Lehentasunaren arabera 

ordenatuta daude: 

1. Klaseak eta Saioak Antolatu eta Ematea​
Yoga, meditazio eta mindfulness klaseak arrakastaz antolatu eta eskaintzeko hainbat 

alderdi hartu behar dira kontuan. Helburu eta publikoaren arabera egokitutako 

programazioa izan behar da, hau da, hasi berrientzako edo esperientziarik izan ez 

dutenentzatko saioak, non oinarrizko teknikak irakasten diren; aurreratuentzako 

saioak, aurretik jarduera hauek burutu dituztenak, arreta ariketa sakonetan edo 

meditazio luzatuetan jarriz; eta behar espezifikoak dituztenentzako klaseak (adibidez, 

estresa murrizteko edo arreta hobetzeko). Era berean, material egokiak eskaintzea 

ezinbestekoa da, hala nola esterillak, kuxinak, arropa erosoa eta giro lasai bat 

sortzeko musika eta argiteria zaintzea. Dinamizazio eraginkorra ere garrantzitsua da, 

eta irakasleek edo gidariek parte-hartzaileekin konektatu behar dute, haien energia 

eta mugak ulertuz. 

2. Buru Osasuneko Laguntza Saioak​
Psikoterapia edo coaching saioek buru osasuna indartzen laguntzen dute. Arlo 

honen antolaketa honela burutuko da: banakako edo taldeko saioak eskaintzea, non 

banakako saioek arazo pertsonalak lantzeko espazio pribatua eta intimoa eskaintzen 

duten, eta taldeko saioek dinamikak talde-lanean egiteko aukera ematen duten, 

partekatzearen eta elkarrekikotasunaren onurak indartuz. Profesional kualifikatuak 

kontratatzea ere beharrezkoa da, hala nola psikologoak. Horrez gain, helburu argiak 

ezartzea funtsezkoa izango da, adibidez, estresa kudeatzea, autokonfiantza 

hobetzea edo emozioak erregulatzen ikastea. 



 

3. Bezeroen Jarraipena eta Aholkularitza Pertsonalizatua​
Bezeroaren esperientzia aberasteko, ezinbestekoa da haien aurrerapena eta behar 

zehatzak kontuan hartzea. Hasierako proba eta inkesta hasierakoak egitea 

funtsezkoa izango da, pertsona bakoitzaren errealitatea eta testuingurua ezagutuz, 

eta bezero bakoitzaren helburu eta lehentasunak ulertuz. Ondoren, plan 

pertsonalizatuak diseinatzea ezinbestekoa izango da, yoga posturak edo meditazio 

teknikak bezeroaren gaitasunetara egokituz, eta erronka berriak proposatuz, 

progresioa sustatzeko. Aurrerapenen jarraipena egitea ere garrantzitsua da, 

orokorrean edo aldizka iritzi-bilketak eginez. 

4. Jarduera Bereziak eta Tailerrak Antolatzea​
Jarduera bereziak bezeroen interesa piztu eta esperientzia osoago bat eskaintzeko 

modu ezin hobeak dira. Tailerrak antolatzea, hala nola meditazio sakonaren tailerrak, 

ariketa psikokorporaletan oinarritutako saioak eta erlaxazio teknika berriak 

esploratzeko jarduerak, bezeroei aukera zabala eskaintzen die. Era berean, ekitaldi 

puntualak ere garrantzitsuak dira, adibidez, naturan yoga egiteko egunak 

(hondartzan, mendian edo parke batean) egun puntual batzuetan. 

5. Marketina eta Publizitatea​
Emanaldien eta jardueren arrakasta bermatzeko, ezinbestekoa da gure bezeroen 

artean ikusgarritasuna eta erakargarritasuna indartzea. Sare sozialak erabiltzea 

funtsezkoa izango da, Instagram, Facebook eta TikTok-en eduki erakargarriak sortuz 

(argazkiak, bideoak, testigantzak). Webgunea ere garrantzitsua da, enpresaren 

zerbitzuak modu profesional batean aurkezten dituen plataforma izanik. Horrez gain, 

buletinak eta promozioak aldian behin eskaintzea bezeroen leialtasuna indartzeko 

eta eskaintza bereziak eskainiz. 

6. Espazioa Mantendu eta Gune Egokia Sortzea​
Espazioak erlaxazioa eta arreta sustatu behar ditu, eta hori lortzeko hainbat alderdi 

kontuan hartu behar dira. Dekorazioa lasaigarria eta minimalista izan behar da, 

naturako elementuekin (landareak, egurrezko altzariak). Giroa ere zaindu behar da, 

musika lasaia, argi leuna eta aromaterapia erabiliz. Azkenik, garbitasuna eta ordena 

ezinbestekoak dira, espazio atsegin eta kutsadura akustiko gabea mantentzea 

erraztu egiten baitu. 



 

 

 

 

 
 
 
 


