
 

GYM-NATION: Agenteak eta Haien Rola Proiektuan 

1) Agenteak 

GYM-NATION proiektuaren arrakasta lortzeko, ezinbestekoa izango da hainbat 
funtsezko agente eta bazkiderekin lankidetzan aritzea. Agente hauek sektorearen 
hainbat alorretan espezializatuak izango dira, eta gure zerbitzua hobetzeko eta 
merkatuan lehiakorrak izateko baliabideak eskainiko dituzte. Hauek dira gure 
proiekturako identifikatu ditugun funtsezko agenteak: 

●​ Fitness-ekipamenduen hornitzaileak 
●​ Prestakuntza pertsonaleko profesionalak 
●​ Marketin eta komunikazio enpresak 
●​ Software hornitzaileak (ordainketa-sistemak eta kidegoaren kudeaketa) 
●​ Finantza-erakundeak edo inbertitzaileak 
●​ Osasun eta ongizate arloko adituak (nutrizionistak, fisioterapeutak...) 
●​ Talde lokalak eta erakunde publikoak (komunitatearen laguntza eta kokapen 

aukerak garatzeko). 

 

2) Rola eta Garrantzia 

Agente bakoitzak gure proiektuan funtzio zehatz bat beteko du, eta beren rola 
proiektuaren fase eta beharren arabera aldatuko da. Garrantziaren arabera sailkatzen 
dira, eta hauek dira bakoitzaren funtzio nagusiak: 

1. Fitness-ekipamenduen hornitzaileak (Lehentasunezko Rola) 

Gure gimnasioaren kalitatea eta eraginkortasuna ekipamendu moderno eta fidagarrien 
araberakoa izango da. Hornitzaileek eremu hau beteko dute, gure erabiltzaileei 
entrenamendu-esperientzia bikaina bermatuz. Garrantzi handienetakoa dute, 
gimnasioaren eguneroko funtzionamendurako funtsezkoak baitira. 

2. Prestakuntza pertsonaleko profesionalak (Bigarren mailako lehentasuna) 

Gure zerbitzua bereizteko eta erabiltzaileen fideltasuna lortzeko, entrenatzaile 
espezializatuen talde batekin lan egingo dugu. Profesional hauek bezeroen helburuak 
lortzen lagunduko dute, klaseak dinamizatuz eta esperientzia pertsonalizatua eskainiz. 

3. Marketin eta komunikazio enpresak 



 

Marketina funtsezkoa izango da gure mezua merkatura iristeko eta marka indartsua 
eraikitzeko. Agente hauek online eta offline publizitate-kanpainak diseinatuko dituzte, 
baita sare sozialen kudeaketa ere, gure bezero potentzialak erakartzeko. 

4. Software hornitzaileak 

Kidegoaren kudeaketa, ordainketen jarraipena eta gimnasioaren barne 
funtzionamendua errazteko software-tresnak ezinbestekoak dira. Tresna hauek 
bezeroekiko elkarreragina sinplifikatu eta esperientzia hobea eskainiko dute. 

5. Finantza-erakundeak edo inbertitzaileak 

Hasierako inbertsioa egiteko, finantza-erakundeekin edo inbertitzaile pribatuekin 
hitzarmenak egingo ditugu. Hauek gure finantza-baliabideak osatzeko beharrezkoak 
izango dira. 

6. Osasun eta ongizate arloko adituak 

GYM-NATIONek osasun integralerako gune bat izan nahi duenez, nutrizionisten, 
fisioterapeuten eta yoga edo pilates espezialisten zerbitzuak eskainiko ditugu. Haien 
ekarpenak zerbitzu sorta zabaltzeko eta bezeroen gogobetetasuna handitzeko balioko 
du. 

7. Talde lokalak eta erakunde publikoak 

Komunitatean kokapen estrategiko bat lortzeko eta tokiko ekitaldietan parte hartzeko, 
talde lokalekin eta erakundeekin elkarlanean arituko gara. Harreman hauek gure 
gimnasioa komunitatean sustraitzea ahalbidetuko dute. 

 
Laburpena 

GYM-NATIONen funtsezko agenteek beren espezializazio-eremuetan ekarpen 
zehatzak egingo dituzte. Lehentasunak ezartzean, ekipamenduen hornitzaileek eta 
entrenamendu-profesionalek garrantzi handiena izango dute gure gimnasioaren 
funtzionamendu egokia eta kalitatezko esperientzia bermatzeko. Marketin kanpainak 
eta software-tresnak berrikuntza eta erabiltzaileen gogobetetasuna maximizatzeko 
balioko dute, eta gainontzeko agenteek osotasuna eta komunitatearekiko lotura 
indartuko dute. 
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