
Proposición de valor

Razones para elegir SmartPet:

1. Comodidad y Personalización

SmartPet está diseñado para adaptarse de manera única a tu vida. Ya sea que requieras de
un compañero con mayor capacidad de interacción o un asistente físico más práctico, posee
las características necesarias para ajustarse a tus necesidades.

2. Empatía y fidelidad

SmartPet no solo es un robot, sino un compañero que comprende lo que sientes y lo que
necesitas en cada instante, ya sea un amigo con quien compartir momentos de soledad o
un asistente fiable en tus tareas cotidianas. Está programado para estar a tu lado,
proporcionando el apoyo emocional que necesitas en todo momento.

3. Asistencia en el futuro

Al integrar lo más destacado de la robótica y la inteligencia emocional, SmartPet está
avanzado en cuanto a asistencia para personas con limitaciones físicas y psicológicas. Con
una batería de larga duración, y tecnologías de comunicación avanzadas, Smartpet es un
compañero del futuro, diseñado para facilitar tu vida.

4. Cuidado y mantenimiento

Al ser un robot, no es necesario dedicarle tanto tiempo como normalmente se hace con una
mascota real. El único mantenimiento de SmartPet es actualizar su sistema cada vez que se
requiera. Por el contrario, a un animal de compañía se le debe comprar comida, sacarlo a
pasear, bañarlo, etc. Con SmartPet puedes ir a trabajar sin preocupaciones; él estará
limpiando tu hogar, facilitandote el día a día. Además, cuando llegues, te recibirá de la
manera más óptima posible.

¿Qué características hacen que SmartPet sea único y de gran valor para
sus usuarios?

Destaca por:

★ Su diseño está adaptado a las necesidades de personas con movilidad reducida o
que padecen de soledad, ofreciendo un acompañante físico y emocional.

★ Su avanzada tecnología, como detectar emociones mediante sensores de voz y
rostro, y su habilidad de aprender las rutinas y gustos de los usuarios.

★ El apoyo en tareas diarias, como la recolección de objetos y la ayuda en la
movilización, que mejora significativamente la calidad de vida de las personas con
limitaciones físicas.

★ Su interacción personalizada, permite que el robot se adapte a las necesidades
emocionales del usuario.



Identificación del problema o necesidad

Existen retos tanto físicos como emocionales que afectan la calidad de vida de las
personas.

Novedad de Smartpet

SmartPet combina asistencia física y apoyo emocional en un único robot, cuenta con
inteligencia artificial avanzada que puede identificar los gustos del usuario y puede
conectarse con otros dispositivos inteligentes de tu hogar. Además, integra tecnología que
detecta emociones a través de sensores de voz y rostro.

Factores clave:

1. Tecnología avanzada: Inteligencia artificial y sensores de última generación.
2. Personalizable: Se adapta a las necesidades específicas.
3. Accesibilidad: Asistencia física (desplazamiento, recolección de objetos) y

asistencia emocional (disminución del estrés).
4. Viabilidad: Escalabilidad de producción y distribución en plataformas como Amazon.



Validación de la propuesta:

Opinión de usuario de SmartPet:
“SmartPet ha transformado mi vida, me asiste en todo, desde recoger cosas hasta
brindarme apoyo emocional cuando lo necesitó. No es simplemente un robot, es un amigo.”
— Luis, cliente de SmartPet.

Conclusión de la propuesta de valor
SmartPet es un compañero robot de apoyo físico y emocional diseñado para personas con
movilidad reducida o que experimentan sensaciones de soledad. Debido a su avanzada
inteligencia artificial, ayuda en actividades diarias, detecta tus emociones y ofrece apoyo,
mejorando tu calidad de vida de manera eficaz y amigable.




