Funtsezko jarduerak

Plataformaren garapena eta mantentze-lanak: Plataforma eta
aplikazioa eguneratzea, erabiltzaileek erraz erabiltzeko eta euskaraz
komunikatzeko aukera izan dezaten.

Bezearen arreta eta laguntza teknikoa: Erabiltzaileei laguntza
eskaintzea, ralantzak eta arazoak konpontzen.
Marketina eta erabiltzaileen eskuratzea: Plataformaren
sentsibilizazio kanpainak, bai online zein off-line komunikabideetan.
Erabiltzaileen heziketa eta formazioa: Tutorialak, bideoak eta
bestelako baliabideak sortzea, adinekoek plataformaren erabilera
erraz ikas dezaten,




