ELKARTEAK:

1. Osasun eta Gizarte Zerbitzuak
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Rola: Erabiltzaileen beharrak identifikatzen laguntzea. Honek esan nahi du
osasun-zerbitzuetako langileek eta gizarte-zerbitzuetako profesionalek
erabiltzaileen egoera eta behar zehatzak aztertu eta ulertu behar dituztela,
laguntza emateko beharrezkoak diren neurriak hartu ahal izateko.

Garrantzia: Robotek benetako laguntza eskaini dezaten, errealitatean
erabiltzaileek dituzten beharrak eta zailtasunak ezagutzea beharrezkoa da.
Horrela, robotek egokitutako eta efikazxeagoak diren laguntza eskaintzen
dituzte.

2. Teknologiaren Garatzaileak
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Rola: Robotaren elkarrizketa eta laguntza gaitasunak garatzea. Honek esan
nahi du ingeniariek, programatzaileek eta beste teknologia adituek
robotaren funtzionalitateak eta interakzio gaitasunak diseinatzen eta
hobetzen dituztela, hala nola, erabiltzailearekin komunikatzea eta
beharrezko laguntza ematea.

Garrantzia: Teknologia eraginkorra eta fidagarria sortzea. Robotek behar
bezala funtzionatzeko eta erabiltzaileekin modu natural eta eraginkorrean
komunikatzeko, teknologiaren kalitate eta fidagarritasun altua izan behar
dute. Gainera, IA-rekin lan egiten duten enpresak bere funtzionalitatean
garrantzitsuak dira.

3. Psikologia Adituak
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Rola: Adinekoen eta gaixoen behar emozionalak ulertzea. Psikologoek eta
emozioen arloan aditu direnek erabiltzaileen egoera psikologikoa aztertu
eta haien sentimenduak eta emozioak ulertu behar dituzte, laguntza
emozionala eskaintzeko.

Garrantzia: Bakardadea arintzeko eta konexio hobea izateko. Adinekoak
eta gaixoak, bereziki bakardadearekin borroka egin dezaketenak,
emozionalki lagunduta eta konektatuta sentitzea funtsezkoa da haien
ongizatea hobetzeko. Robotek horretan laguntzen duten mekanismoak
eskaintzea garrantzitsua da.

4. Robotak nola eskuratuko diren eta ekoizpena
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Robotak eskuratzea: Oso garrantzitsua izango da roboten diseinuaren eta
ekoizpenaren plangintza zehatz bat egitea. Hala ere, ziur aski, roboten
diseinua eta garapena talde barruan egitea posible izango den arren,
ekoizpen prozesua oso konplexua izan daiteke, batez ere hardware eta
teknologiaren ikuspegitik. Horregatik, azpikontratatutako fabrikazioak
aukera ona izan daiteke, roboten ekoizpen masiboan behar diren
baliabideak eta esperientzia eskaintzen dituzten enpresekin lan egitea,
kostuak murrizteko eta prozesuak arintzeko. Complubot enpresarekin
kolaboratuz eta haien laguntzarekin gure robota aurrera aterako dugu.



5. Egoitzekin eta gobernuaren menpekotasun sailekin akordioak

o Akordioak: Agure egoitzekin edo gobernuaren menpekotasun sailekin
akordioetara heltzea ondo legoke. Horrela, robotek erabiltzaileei
egokitutako laguntza eskaintzen duten bitartean, egoitzek eta gobernuak
zerbitzu hauek erabiliko dituztela ziurtatu ahal izango da. Akordioek ere
lagundu dezakete finantzaketa eta lege-arauak behar bezala betetzeko, bai
eta zerbitzuen eskaintza zehatzari erantzuteko, adinekoen eta gaixoen
beharrei erantzuteko. Horrela, robotek benetako eragina izango dute
eguneroko bizitzan eta erabiltzaileek erabilera praktiko eta onuragarriak
izango dituzte. Euskal herriko egoitza pribatu zein publikoekin kontaktuan
egongo gara haiekin lan egiteko eta gure produktua sustatzeko.

Laburbilduz, roboten diseinua eta ekoizpena garrantzitsuak diren faktoreak izango dira,
eta azpikontratazioa aukera praktiko bat izan daiteke, hala nola egoitzekin eta
gobernuarekin akordioak izanik, teknologiaren erabilera zabaltzeko eta onurak handitzeko.



