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BEZEROEKIKO HARREMANAK
Harreman Mota:
- Zerbitzu automatizatuak urteko ordainketak eta mantentze-lanen oroigarrien kudeaketarako.  
- Saldu osteko zerbitzuak, etengabeko mantentze-lanak eta arreta tekniko pertsonalizatua eskainiz.  

Bezeroekiko Harremana Mantentzeko Ekintzak:
- Bisita programatuen bidez, sistemaren mantenua eta errendimenduaren ebaluazioa.  
- Laguntza tekniko azkarra arazoak konpontzeko.  

Bezeroa Negozio Ereduan Integratzea:
- Urteko 500 euroko harpidetza komunitate bakoitzeko, mantenua bermatzeko.  
- Tokiko komunitateekin lankidetzan aritzea, erabilera sustatzeko.  

Balioaren Sorrera eta Diru-Sarrerak:
- Harreman hurbilek eta saldu osteko zerbitzuek fidelizazioa eta diru-sarrera errepikariak bermatzen
dituzte.  
- Mantentze-zerbitzuek Akuadeus sistemaren kalitate eta fidagarritasuna indartzen dute.  


