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e Diseinva eta instalazioa: Ura biltzeko eta tratatzeko sistemak plomlflkatu eta
komunitate bakoitzera egokituta instalatzea.
e Urteko mantentze-lanak: Sistemaren funtzionamendu egokia bermatzea ikuskapen
eta konponketen bidez.
ARAZOEN KONPONKETA
e Laguntza teknikoa: Akatsak konpondu eta bezeroaren gogobetetasuna bermatzea.
e Bezeroentzako arreta: Zalantzak argitu eta erreklamazioak kudeatzea.
SUSTAPENA ETA HARREMANAK
e Bezeroen erakartzea: Informazio-gutunak bidali eta komunitateekin akordioak itxi.
e Harremanen kudeaketa: Ordainketak koordinatu eta bezeroak fidelizatu.
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