
ACTIVIDADES CLAVE

En Vintax Gasteix, las actividades clave se centran en proporcionar productos de alta
calidad y una experiencia de compra unica.

Actividades Clave

Venta de Prendas: Ofrecer una selección única de ropa retro y vintage de alta calidad.
Experiencia del Cliente: Crear una experiencia de compra atractiva y recordable con la
posibilidad de ganar premios. Promoción de la Ruleta: Con la compra de una prenda, el
cliente obtiene una tirada en una ruleta con diferentes premios, como ropa gratuita o
monedas para utilizar en las máquinas arcade/interactivas de la tienda. Gestión del
Inventario: Mantener un inventario auténtico mediante la colaboración con nuestro socio
clave, Terranova Vintage. Eventos y Promociones: Organizar eventos especiales y
promociones para atraer y mantener clientes.

Beneficios

Fidelización del Cliente: La ruleta de premios incentiva la repetición de compras y aumenta
la satisfacción del cliente. Diferenciación en el Mercado: Ofrecer una experiencia de compra
única y divertida, diferenciándose de otras tiendas de moda. Mayor Interacción: Las
máquinas arcade y las actividades interactivas hacen que los clientes consigan más
permanencia en la tienda y un ambiente lúdico. Incremento de Ventas: Las promociones y
eventos especiales aumentan las ventas y atraen nuevos clientes.

Creemos que nuestras actividades clave son generalmente buenas, pero hay una que nos
destaca en el mercado de ropa, la implementación de una ruleta de premios y la inclusión de
máquinas arcade/interactivas. Estas no solo incrementan la satisfacción del cliente, sino que
también fortalecen la fidelización.


