Bezeroekin harremana sustatzeko webgune bat eta sare sozialak beharko ditugu.
Webgunea erabiliko dugu handizkarietar saltzeko hortaz, ordainketa metodo bat, produktu
galeria bat... beharko dugu eduki webgunean. Baita webgunea zerbitzatuko duen serbidore
eta ordenagilu bat.

Gure produktua bezeroari eramateko orduan, beste empresa bat erabiliko degunez, ez dugu
ezer behar horretarako. Bai ordea basoak loteka kajetan sartzeko... Horretarako almazen
txiki bat edukiko dugu, nora baso bukatuak iritxiko diren guk pedidoak eskatu ala kajetan
sartu eta bidali egingo ditugun. Basoa ekoizteari dagokionez, beste empresa batek sortuko
ditu eta hauek garraio empresak gure almazenetara ekarriko dituzte.

Giza baliabideei dagokionez, empleatu bat beharko degu gure webgunea eraiki, mantendu,
berritzeko gai izango dena. Beste norbait telefonoa hartu, mezuak erantzun eta sare
sozialak eramango dituena. Antolaketan aritukoden norbait baita ere, fabrikatik baso guztiak
iristen direla zihurtatu, kamioilariei esan nundik nora eta noiz joan behar diren, almazeneko
estoka kontrolatzen duna... Azkenik beste norbait beharko dugu eskaerak osatuko dituena,
basoak kajetan sartu, etiketak imprimatu eta bidali.



