Bezeroak Erakartzeko eta Fidelizatzeko Ekintzak GYM-NATIONen

GYM-NATIONen plan estrategiko bat ezarriko dugu bezeroak erakartzeko eta atxikitzeko,
fitness esperientzia pertsonalizatua eta eskuragarria eskainiz. Jarraian, bezeroek gure
proposamenarekin bat egiteko egingo ditugun funtsezko ekintzak azalduko ditugu:

1. Harpidetza-eredu malguak

Hainbat beharretara egokitzen diren kide anitzeko planak
diseinatuko ditugu: Hileko, hiruhileko eta urteko banaketa:
Bakoitza prezio lehiakorrekin eta iraupenaren araberako mozkin
esklusiboekin. Familia- eta talde-planak: Taldeen izen-ematea
sustatzeko eta komunitatearen bidezko fidelizazioa areagotzeko.
Eguneroko edo asteko paseak: Konpromisoa hartu aurretik probatu
nahi dutenentzat aproposa.

2. Doako bonuak eta klaseak

Doako klase-bonuak eskainiko ditugu gure zerbitzuak probatu
nahi dituzten erabiltzaile berrientzat. Gainera: 10 edo 20
saioetako bonuak: Hobezina hileko konpromisorik gabe
malgutasuna nahiago dutenentzat. Ate irekien egunak: Edonork

doan entrenatzeko, gimnasioa ezagutzeko eta eskola berezietan
parte hartzeko aukera izango du.

3. Gonbidapen sistema
Sistema bat inplementatuko dugu, non gure bezeroek lagunak edo senideak KJ
gonbidatu ahal izango dituzten, izena ematen duten pertsona bakoitzeko
deskontuak edo onurak jasoz (hala nola hilabete bat doan edo premium
klaseetara sartzea).
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4. Elkarte estrategikoak
Tokiko enpresekin, ikastetxeekin eta beste negozio batzuekin elkartuko ‘ i
gara, langileei edo kideei deskontu bereziak eskaintzeko. Nutrizionistekin ‘

eta fisioterapeutekin ere lankidetzan arituko gara, osasun- eta \

/ \ ,
(‘b T \,\‘
-
ongizate-pakete integralak sortzeko. ‘ *

5. Aldizkako sustapenak

Promozio bereziak egingo ditugu funtsezko egunetan (urte hasieran edo &J\H I ““H“
udan), eskaintza esklusiboekin, hala nola matrikulan edo urteko planetan PRO
deskontuak eginez.

6. Esperientzia pertsonalizatua eta jarraipena
Lehenengo egunetik, bezero bakoitzak doako ebaluazio fisiko bat eta

entrenamendu pertsonalizatuko plan bat jasoko ditu, gure aplikazioaren *



bidez etengabeko jarraipena eginez. Horrek bermatuko du emaitzak ikustea eta motibatuta
egotea.

Ondorioa
Ekintza horien bidez, GYM-NATIONek bezero berriak erakartzeaz gain, komunitate leial eta
motibatua ere sortuko du, bezeroarengan zentratutako negozio-eredu malgua eskainiz.



