
SEGMENTACIÓN

La empresa FeedWise de dispensadores de comida para mascotas permite

automatizar la alimentación de los animales, y sus clientes son variados, entre

ellos:

Los propietarios de mascotas que están ocupados,

buscan una forma de asegurar que sus mascotas

reciban la comida a la hora correcta, incluso cuando no

están en casa.

Personas con mascotas que tengan que hacer viajes.

Personas que buscan comodidad, buscan soluciones

prácticas que les permitan ahorrar tiempo y esfuerzo, asegurando que sus mascotas

reciban las comidas de forma automática.

Las características de los clientes van a ser las siguientes:

Los clientes serán personas que viajan mucho por trabajo o que tienen horarios

impredecibles de esta manera pueden darles de comer a sus mascotas cuando

quieran sin necesidad de estar pendientes o preocupados por no haberles

alimentado. Personas jóvenes independientes que estudian y no pueden

alimentarlos ya que están mínimo 6h fuera de casa ya sea por estar estudiando en

un instituto o por estar en la biblioteca durante la tarde. Usuarios que no tienen

tiempo de estar en casa debido a que tienen la mayoría de los días ajetreados ya

sea por recados, cuidados de familiares, asuntos personales, etc…. Personas que

les gusta tener aparatos automatizados para ellos y sus mascotas para favorecer su

cuidado.


