Gure Bezeroak eta Segmentuak

Bezeroak

Sanikare-ren bezero objektiboa adineko pertsonak eta elikadura-premia espezifikoak
dituzten pertsonak dira. Hauek dira gure zerbitzua gehien behar dutenak, euren osasun eta
bizimoduaren beharrei erantzuteko.

Bezeroen Segmentuak
Sanikare-n, gure bezeroak hainbat segmentutan sailkatzen ditugu, bakoitzaren behar
zehatzei egokitzeko:

1.

Bakarrik bizi diren adineko pertsonak:

Segmentu hau adineko pertsonek osatzen dute, zeintzuk askotan ez diren gai izaten
euren janaria prestatzeko. Gainera, dieta-beharrizan zehatzak izaten dituzte, eta
horiei erantzuteko zerbitzu eroso eta osasuntsu bat behar dute.

Osasun arazo espezifikoak dituzten adineko pertsonak:

Adibidez, diabetesa, hipertentsioa edo digestio-arazoak dituzten pertsonak dira.
Segmentu honek euren egoera zehatzei egokitutako menuak behar ditu, elikadura
egokiaren bidez osasuna zaindu ahal izateko.

Adineko pertsonen senideak:

Segmentu honek osatzen dute haien maiteak zaindu nahi dituzten senideak. Hauek
aukera praktiko eta osasuntsuak bilatzen dituzte adinekoen ongizatea bermatzeko,
fisikoki presente egon beharrik gabe.

Sanikare-n, bezero-segmentu bakoitzaren beharrak ulertzen eta horiei egokitzen gara,
zerbitzu pertsonalizatua eta kalitatezko elikadura eskaintzeko.



