¢ Quién es tu cliente?

Nuestros clientes son comunidades,
gobiernos locales, organizaciones no
gubernamentales (ONGs), y empresas
sociales que operan en paises en desarrollo.
Ademas, trabajamos con instituciones
internacionales y organizaciones de ayuda
humanitaria que buscan soluciones efectivas

para llevar agua potable a zonas con recursos
limitados.

¢Cudles son las caracteristicas de estos clientes?

1. Comunidades locales:
a. Ubicadas en zonas rurales o periurbanas con acceso limitado o nulo a
agua potable.
b. Altavulnerabilidad sanitaria debido a la dependencia de fuentes de agua
contaminadas.
c. Generalmente tienen recursos econémicos limitados, por lo que buscan
soluciones accesibles y sostenibles.
2. Gobiernos locales:
a. Enfocados en mejorar la calidad de vida de su poblacién mediante
servicios basicos como el agua.
b. Necesitan socios confiables que puedan implementar soluciones
efectivas a gran escala.
3. ONGs y organizaciones humanitarias:
a. Actuan como intermediarios para entregar agua a comunidades
necesitadas.
b. Buscan soluciones practicas, rapidas y econdmicamente viables para
sus programas de ayuda.
4. Empresas sociales e instituciones internacionales:
a. Enfocadas en la sostenibilidad y elimpacto a largo plazo.
b. Dispuestas a colaborar en modelos de negocio innovadores que
combinen impacto social con eficiencia operativa.



