Recursos claves:

1. Recursos Humanos:

e Guias Especializados: Somos un equipo de 4 personas formado por Niko,
Rodri, Naroa y Papme. Con experiencia en la historia, la cultura y la
gastronomia de Vitoria-Gasteiz. Como guias, nos encargamos de ofrecer una
experiencia educativa, donde los turistas aprendan sobre el patrimonio de la
ciudad y las tradiciones gastronémicas locales, como los pintxos y el txakoli.

e Colaboracion con Locales: Colaboramos con restaurantes, bares y otros
negocios locales que nos ayudan a ofrecer degustaciones auténticas. Estos
productos locales también nos permiten mostrar lo mejor de la gastronomia
local a los turistas.

e Personal administrativo: Ademas de los guias, tenemos un equipo que se
encarga de gestionar las reservas, organizar los horarios de las visitas y
mantener la comunicacidon con los clientes. Esto asegura que las visitas se

realicen sin problemas.
2. Recursos Materiales:

e Monumentos historicos: Principales lugares que visitaremos.

o Catedral de Santa Maria: Esta iglesia goética es uno de los
monumentos mas conocidos de la ciudad y ofrece una vision Unica de
su historia.

o Plaza de la Virgen Blanca: El centro de la ciudad, donde los turistas
pueden disfrutar de la arquitectura.

o Museo Fournier de Naipes: Un museo que tiene de las colecciones
mas grandes de naipes del mundo.

o Plaza Espafna: Una Plaza histérica que es perfecta para pasear.

o Casa del Corddn: Un edificio antiguo que representa la historia

medieval de Vitoria-Gasteiz.

e Restaurantes y Bares para Degustacién: Trabajamos con restaurantes y

bares locales, como Goya, la casa del bacalao o sukalki para ofrecer a los



turistas una experiencia gastrondmica auténtica, donde pueden probar
pintxos y vinos.

Equipo para las Visitas: Usamos micréfonos para asegurarnos que todos los
turistas puedan escuchar claramente las explicaciones, incluso en grupos

grandes o en lugares ruidosos.

Recursos Tecnolégicos:

Pagina Web: Vamos a crear una pagina web donde los turistas podran ver
los detalles de nuestras visitas guiadas, consultar horarios y hacer sus
reservas online. Para poder conseguir mas visitantes. Pagina web:

SaboreandoVitoria.com

Pagina Web

Instagram: También crearemos una cuenta de Instagram para mostrar fotos y
videos de nuestra visitas, los monumentos y la gastronomia local. Instagram
nos ayudara a llegar a mas personas y atraer turistas interesados en

descubrir Vitoria-Gasteiz. Instagram: Nexus
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