Oinarrizko ekintzak

Gorilan, osasun eta ongizate arloan eraldaketak sustatzen ditugu, gure produktu eta
zerbitzuen bidez. Gure oinarrizko jarduerak bezeroei kalitate handiko esperientzia
eskaintzera bideratuta daude, beti ere gure balio nagusiak kontuan hartuta: pertsonalizazioa,
osasuna eta ingurumenarekiko errespetua.

Ondoren, gure jarduerarik garrantzitsuenak aurkezten ditugu:

Gure enpresaren oinarrizko ekintzak (Gorila)

1. Kirol-arropa ekoiztea eta saltzea
o Arropa eroso eta errendimendu handikoa diseinatu eta saldu.
o Online eta denda fisikoetan banaketa kudeatu.
2. Gehigarri naturalak saltzea
o Kalitate handiko gehigarri naturalak sortu eta banatu.
o Produktuen erabilera eta onurak ezagutarazteko kanpainak egin.
3. Entrenamendu pertsonalak eskaintzea
o Bezero bakoitzari egokitutako entrenamendu programak sortu.
o Erabiltzaileen aurrerapena kontrolatu eta komunikazio jarraitua izan.
4. lkastaro espezializatuak antolatzea
o Ongizate fisikoa eta mentala hobetzeko tailerrak eta ikastaroak eman.
o Parte-hartzaileentzako material didaktikoak eta gidak garatu.
5. Gorila markaren sustapena eta marketina
o Sare sozialetan eta kirol-ekitaldietan kanpainak egin marka ezagutzera
emateko.
o Fitness munduko influencer edo pertsona ezagunekin lankidetzak
sortu.
6. Lankidetza Sports Forever enpresarekin
o Sports Forever-en produktuak eta zerbitzuak Gorilaren eskaintzan
integratu (kirol-ekipamendua, adibidez).
o Kanpainak edo ekitaldi bateratuak antolatu ikusgarritasuna handitzeko.
o Bienpresen bezeroentzat deskontu bereziak eskaini.
7. Bezeroen kudeaketa
o Bezeroei arreta ona eskaini galderei erantzuteko eta iritziak jasotzeko.
o Bezeroen fidelizazio-programak sortu, bezeroak mantentzeko.



