BEZERO ERLAZIOAK

Gure bezeroek gurekin harremanetan jartzeko hainbat modu dituzte, eta hauek dira
eskuragarri dauden aukerak:

Email bidez

Helbidea: help@sportsforever.com (adibidez)

Nola funtzionatzen du: Posta elektronikoaren bidez gure aplikazioari buruzko
edozein galdera egin dezakezu. Zure zalantzak argitzeko eta behar duzun
laguntza eskaintzeko prest gaude.

Foro bidez

Helbidea: Foroa > Txatak > Laguntza (Aplikazioaren barruan)

Nola funtzionatzen du: Foroa aplikazioaren barruan aurkitzen den baliabide
azkar eta eroso bat da. Zalantzak argitzea ahalbidetzen dizu, gure aplikazioa
hobeto ulertu eta aprobetxatu ahal izateko.

Telefono bidez

e Zenbakia: +34 123 45 67 89 (adibidez)

e Nola funtzionatzen du: Gurekin zuzenean hitz egin nahi baduzu, telefono bidez
gurekin harremanetan jarri zaitezke. Hau aukera azkar eta erraza da zalantzak
argitzeko.

Sare Sozialen bidez

e Modua: DM (Direct Message) bidez

e Sare sozialak: Instagram, TikTok, Twitter, eta beste hainbat plataformatan.

e Nola funtzionatzen du: Sare sozialak erabiltzen badituzu, gurekin harremanetan
jartzeko aukera erraza eta eskuragarria eskaintzen dute. Egin klik zure sare
sozial gogokoenean eta bidali edozein mezua.



