Fuentes de Ingresos de Nutritruck
¢De qué segmento de clientes provienen la mayor parte de los ingresos?

La mayor parte de los ingresos de Nutritruck proviene de clientes que buscan opciones de comida callejera
inclusivay saludable, especialmente aquellos con intolerancias alimentarias o restricciones dietéticas. Dentro
de este segmento, encontramos tanto clientes individuales que acuden al food truck en ubicaciones
temporales como aquellos que realizan pedidos a través de aplicaciones de delivery. Asimismo, los ingresos
se diversifican mediante la participacidon en eventos y festivales, donde atraemos a un publico amplio que
valora la calidad y la innovacion en la comida. Nutritruck también obtiene ingresos a través de redes sociales
donde publica recetas abiertas al publicoy a suvez mas recetas que se pueden obtener mediante plataformas
de suscripcién de pago (Twitch/Patreon)

¢ Qué medios de pago utilizaras y cuales prefieren los clientes?

Nutritruck acepta diversos métodos de pago para adaptarse a las preferencias de sus clientes y facilitar el
proceso de compra:

® Tarjetas de Créditoy Débito: Este es uno de los métodos mas utilizados, ya que brinda comodidad
y seguridad a los clientes. En el food truck, contamos con terminales de pago que aceptan la
mayoria de las tarjetas.

® Pagos Moévilesy Digitales: Mediante plataformas como Apple Pay, Google Payy pagos a través de
coédigos QR, ofrecemos una opcién rapiday sin contacto, que es cada vez mas popular entre los
consumidores.

® Efectivo: Aunque el uso de efectivo ha disminuido, sigue siendo una opcién valida para aquellos
clientes que prefieren este método en eventos y festivales.

¢ Qué utilizan en sustituciéon actualmente y a cuanto y cémo lo pagan?

Actualmente, los clientes con intolerancias alimentarias suelen recurrir a restaurantes especializados, que a
menudo tienen precios mas elevados debido a la personalizacidny los ingredientes especificos requeridos. Sin
embargo, estos establecimientos no siempre estan disponibles en formatos de comida callejera o en eventos.
Nutritruck llena este vacio ofreciendo una opcién accesible y segura en formato de food truck, a precios
competitivos y en ubicaciones convenientes. Ademas, los clientes suelen pagar precios premium por la
seguridad y especializacidon que encuentran en Nutritruck, considerando la dificultad de encontrar opciones
confiablesy libres de alérgenos en la comida callejera.

¢ Coémo contribuye cada fuente de ingresos a los ingresos totales?

1. Ventas Directas en el Food Truck:

La fuente principal de ingresos proviene de las ventas de comida en el food truck, donde ofrecemos platos
individuales y menus adaptados a las necesidades de los clientes. Estas ventas son nuestra base de ingresos
recurrente y representan la mayor parte del flujo de efectivo.

2. Ventas en Festivales y Eventos:



La participacion en eventos y festivales es una fuente significativa de ingresos, ya que nos
permite llegar a un volumen elevado de clientes en un periodo corto. Los precios en estos
eventos suelen incluir un margen adicional, dado el contexto de exclusividad y conveniencia,
contribuyendo positivamente a los ingresos totales.

3. Pedidos através de Aplicaciones de Delivery:

Las ventas a través de plataformas de delivery como Uber Eats o Glovo aportan una fuente de
ingresos adicional y permiten extender nuestro alcance a clientes que prefieren consumir
nuestros productos desde sus hogares o lugares de trabajo. Aunque estas plataformas cobran
un porcentaje de comisioén, el volumen adicional de ventas compensa esta inversion.

4. Colaboraciones con Empresasy Patrocinios:

En ciertas ocasiones, Nutritruck colabora con empresas o0 marcas relacionadas con la
alimentacion saludable y libre de alérgenos para patrocinios o promociones conjuntas. Estas
alianzas pueden incluir la venta de productos especificos o la realizacion de eventos
patrocinados, lo cual genera ingresos adicionales y fortalece nuestra visibilidad en el mercado.

5. Alquiler del Food Truck para Eventos Privados:

Nutritruck ofrece la opcién de alquilar el food truck para eventos privados, como fiestas o
reuniones corporativas. Este modelo incluye una tarifa de alquiler, que puede ser de tarifa fija o
por un porcentaje del consumo, lo que representa una fuente de ingresos adicional con un alto
margen de rentabilidad.

6. Programa de Suscripciéon o Membresia:

Estamos explorando la posibilidad de implementar un programa de membresia donde los
clientes frecuentes puedan suscribirse para obtener beneficios exclusivos, como descuentos,
acceso a recetas o contenido especial. Esto generaria ingresos recurrentes y fortaleceria la
lealtad de los clientes.

7. Venta de Activos Complementarios:

Nutritruck también considera la venta de activos como libros de recetas o merchandising
(camisetas, gorras, utensilios), que permitan a los clientes llevarse una parte de la experiencia.
Esta fuente de ingresos adicional ayuda a fortalecer la identidad de marca y aporta un ingreso
complementario.






