
RELACI ONES CON LOS CLIENTES  

 

Nu es t r a  emp r es a  cu en t a  c o n d os  t ip os  d e r e la c i o n es :  

 

  As is t en c ia  p er s o na l :  L a  qu e nu es t r os  c l i e n t e s  ob t i e n en  en  la s  t i en da s  

A l a i n  A f f l e l o u , t en i en d o  la  a yu da  ca r a  a  ca r a  d e l os  t r a b a ja d or es  

p r es en t e s ,  l os  cu a l e s  p u ed e n a yu da r l e s  y  r es o l v e r l es  du da s  en  e l  mis m o 

i ns t a nt e .  

 

  S er v i c i os  a u t o ma t iza d o :  L a  qu e n u es t r os  c l i en t e s  ob t i en en  cu a n d o 

c o mp r a n a  t r a v és  d e nu es t r a  p á g i na  web .  M a n e já n d os e  p or  s u  cu en t a ,  

c o mp r a n d o d e  ma n er a  o n l i n e y  c o n u n  a p a r t a do e s p ec ia l  p a r a  co ns u l t a r  

du da s  o  p ed i r  a yu da ,  l a  cu a l  l l eg a  a  nu es t r o  p er s o na l .  

 

 

 

  


