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RELACION CON LOS
CLIENTES

Para fortalecer nuestras relaciones con los clientes, promocionamos
FridgeGuardian a través de programas de cocina y reconocidos
influencers del mundo culinario. Estas estrategias generan altas
expectativas sobre el producto, lo que contribuye a establecer una
conexidn mas cercana y duradera con nuestra audiencia. A través
de la co-creacion, nuestros clientes se sienten parte del proceso, lo
que aumenta su confianza y lealtad con FridgeGuardian. Ademas, al
ser programas y personas conocidas hara que os clientes tengan la
seguridad en nuestro producto, lo que impulsa la compra repetida y
crea un vinculo emocional duradero. Con nuestra aplicacién movil
impulsamos la fidelizacion del cliente con planes de suscripcién y
descuentos especiales. Con el tiempo ird teniendo nuevas
funciones, como un servicio automatizado para responder las
preguntas mas frecuentes, garantizando una experiencia mas agil.
Ademas, ofrecemos un mantenimiento continuo para asegurar su
optimo funcionamiento. Para mantener a las personas fidelizadas al
producto, deben saber que en nuestra tienda fisica tenemos un
equipo de profesionales para una asistencia personal.




