
Funtsezko Jarduerak
DUNA enpresak funtsezko jarduerak egingo ditu balorezko proposamena garatzeko,

bezeroengana iristeko, bezeroarekin harremanetan jartzeko eta diru-sarrerak lortzeko.

- Produkzioa: diseinua, ekoizpena, banaketa, produktua ondo dagoen konprobatzeko

haien kalitatea konprobatuko dugu.

★ Ekoizpena: Pandora, Tous eta Swarovski-k ekoiztuko dizkigute.

★ Diseinua: gure produktuaren diseinua ekoizteko Pandora, Tous eta

Swarovski-ren laguntza edukiko dugu.

★ Banaketa: enpresa bat kontratuko dugu gure eskatiak bidaltzeko.

★ Kalitatea: produktua ondo dagoen konprobatzeko guk haien kalitatea

konprobatuko dugu, Danaek egingo du ingenieritza ikasi duelako.

- Arazoak konpontzea: bezeroen arazoak konpontzeko bezero arreta bat edukiko dugu

non haiek eskatutako produktuak konpontzen lagunduko diegun. Horretarako,

telefonoz edo emailez kontaktatu ditzakegute.

- Plataformako edo sareko jarduerak ondorengoak izango dira:

➢ Promozioak:

★ Blackfriday-en %10eko deskontua aplikatuko dugu

★ 2 pack erosita %5

★ Influencer batzuei bidaliko diegu produktua beraien sare sozialetan

erakusteko eta horrela gure produktua jende gehiagori iristeko eta

deskontuko kodigo bat emango diegu %5.

★ Azaroaren 25an (Emakumearen aurkako Indarkeria Ezabatzeko Nazioarteko

Eguna) %5eko deskontua eta beste %5a emakumearen aurkako indarkeriari

aurre egiteko.

★ Udarako rebajetan (uztailak 1etik-8ra), %10-eko deskotua jarriko dugu. Udan

festak asten direla pentsatuz, jendea gure produktua gehiago erosiko duela

pentsatu dugu.

➢ Web gunea eta plataformak:

★ Web gunea guk sortuko dugu, merkeagoa izateko.

★ Tiktok, Instagram, Facebook, Telegram

- Komunikazioa: Duna enpresak komunikazioa hainbat bidetatik egingo du: telefonoz,

irratiz, telebistaz eta sare sozialetatik.



★ Telefonoa XXX XX XX XX

★ Irratia, sare sozialak, telebista... Instagrama sortuko dugu gure produktua

nerabeentzat eta helduentzat izango delako.

➔ Irratia: gaztea, europa FM,

➔ Sare sozialak: instagram, tiktok, facebook…

➔ Telebista: iragarkiak.


