FUNTSEZKO JARDUERAK

FishMatic enpresaren jarduerak beharrezkoak dira balorezko proposamenak

garatzeko, bezeroengana iritsisteko, bezerekin harremana sortzeko eta diru-sarrerak

lortzeko. Enpresak, honela garatuko ditu funtsezko jarduerak:

Produkzioa:

Diseinua: Gure produktuaren diseinua Yerayek egingo du, Yerayek arkitektura

ikasi duelako.

Banaketa: Gure produktua banatzeko DHL enpresarekin kolaboratuko dugu.
Hau da DHL enpresa izango da produktua bezeroen etxeetara iristearen
arduradun. DHL-k paketeak bidaltzerakoan, prezio onak ematen dizkigulako,

gainera oso fidagarria da.

Ekoizpena: Gure produktua ez dugu guk ekoiztuko. Produktua Bosch-ek eta
Shimanok ekoiztuko dute gure diseinuaren laguntzaz esperientzia dutelako

aukeratu ditugu eta sektorean enpresa liderrak direlako.

Bezeroarengana _iristeko komunikazioa: gure bezeroarengana iristeko,
Telegrameko difusio taldeak egingo ditugu eta horrez gain instagrametik,

gmailetik eta telefono bidez ahalko dute gurekin kontaktatu.

Kantitate jakin batzuetan produktua egiten: Hasieran, 200 arrantza-karrete
inguru aterako ditugu merkatura. Horrela arrantza-karreteak hobetzeko
zerbait badu edo gure produktuak merkatuan funtzionatzen ez badu, neurriak

hartu ditzazkegu.



Arazoak konpondu:

- FishMatic enpresak bezero arreta bat izango du, bertan produktuaren arazo
teknikoak konpontzen laguntzeko eta produktuaren funtzionamendua
ulertzeko bezero arreta edukiko dugu. Telefonoz, Instagrametik edo

Telegrametik

Plataformazko edo sarrerako jarduerak:

- Plataformaren gestioa: Gure web orrialdea egiteko enpresa bat kontratatuko

dugu.

- Etengabeko mantenua: Bocsh-ek gure produktuak hornitzeaz gain kontratatu

egingo dugu gure bezeroek produktuak konpontzea behar dutenerako.

- Promozioak: Gure enpresan promozio ugariak egongo dira:

e Black Friday-ean %15ko beherapena egongo da.

e Merkealdietan %20ko beherapena egongo da.

e Zure lagunen bat ekartzen baduzu, biei %10eko beherapena egingo
zaizue.

e Bi arrantza-karrete erosita, haien arrantza-haria dohainik eramango
duzu.

e Desgaitatuentzat deskontu berezi bat eskainiko dugu abenduak 3an.

Komunikazioa:

- Gure bezeroekin komunikatzeko, bezeroari arreta emateko telefono-zenbaki bat
izango dugu, haiekin komunikatzeko gmail esklusibo bat ere izango dugu, eta
gure sare sozialak (Instagram, Facebook, Telegram, Tik Tok eta You Tube) ere

haien eskura egongo dira.



