Beste enpresekiko desberdintzen garen alde nagusietako bat gure bezeroen
jarraipen pertsonalizatu eta zuzena eskaintzea da. Gure enpresak arazoei arreta
handiagoa eskaintzen die, eta horrela, konponbide egokiagoak eta hobeak
proposatzen ditu, bezero bakoitzaren beharrei eta egoerari egokitutakoak.

Lehenik eta behin, bezeroei eskaintzen diegun laguntza pertsonalizatua da gure
enpresaren berezitasunetako bat. Beste enpresek ez bezala, langile bakoitzaren
potentziala ahalik eta gehien garatzea dugu helburu. Horretarako, haien
kualifikazioak eta ezagutzak aztertzen ditugu, lan egokiena

hautatzeko prozesuan parte hartuz, haien egoera eta

gaitasunak hobetzeko. Jarraipen horrek, gainera, beste arazo

batzuk konpontzeko aukera ematen du, bezeroak indartuz a
eta haien trebetasunak baliatuz.

Bestalde, gure enpresak arazo teknikoagoak eta
zehatzagoak konpontzen saiatzen da, beti aurrerapena modu
etengabean kontrolatuz. Bezeroekin lan egiten jarraitzen
dugu, haien prozesuak hobetuz eta aurrerapausoak emanez,
horretarako jarraipen zuzena eta zehatza eginez. Enpresa
prest dagoen unean, lan-merkatuan sartzeko aukera egokitua
bilatzen dugu, lehenbailehen. L
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