Desgaitasuna duten pertsonei zuzendutako enpresa baten negozio-ereduak hainbat kostu
dakartza, irisgarritasuna eta zerbitzu egokitua bermatzeko. Lehenik, instalazio eta
azpiegitura egokitzeko kostuak nabarmentzen dira, hala nola arrapalak, igogailuak eta
egokitutako altzariak. Bigarrenik, teknologia lagungarriaren inbertsioa beharrezkoa da
(software irisgarriak, komunikazio-gailuak). Horrez gain, langileen prestakuntza eta
espezializazioa kostu garrantzitsua da, arreta egokia eta profesionaltasuna bermatzeko.
Azkenik, sentsibilizazio eta inklusio-kanpainak eta elkarteekin eginiko lankidetza-akordioak
ere kostuak sortzen dituzte, komunitatearekiko lotura eta zerbitzuaren kalitatea hobetzeko.



