
 

 

RELACION CON LOS CLIENTES 

-Confianza y Transparencia: 

Nos esforzamos por ser transparentes en todo momento. Desde los servicios que ofrecemos 

hasta los costos asociados, creemos que la honestidad es la base de la confianza. Establecemos 

políticas claras y nos aseguramos de que nuestros clientes se sientan seguros en la calidad de 

los cuidados que proporcionamos. 

-Comunicación Efectiva: 

Mantenemos líneas de comunicación abiertas y accesibles en todo momento. Proporcionamos 

actualizaciones regulares sobre el estado y el progreso de las mascotas a nuestro cargo. 

Estamos siempre dispuestos a responder rápidamente a cualquier pregunta o inquietud que 

puedan tener nuestros clientes. 

-Personalización de Servicios: 

Reconocemos que cada animal es único y tiene necesidades individuales. Nos esforzamos por 

adaptar nuestros servicios según las características y requisitos específicos de cada mascota y 

cliente. Conocer a nuestros clientes y a sus queridos animales nos permite ofrecer un enfoque 

personalizado que fortalece nuestras relaciones. 

 


