PROPOSICION DE VALOR SUPERMERCADO MULTICULTURAL:

En nuestro supermercado, nos alegra ofrecer una experiencia Unica que va mas alla
de comprar alimentos y te invita a explorar el mundo a través de la comida y aprender

sobre diferentes culturas.

Nuestra idea de negocio se llama Cultural Market, un supermercado que ofrece
productos de distintas culturas basadndose en los principios de multiculturalismo vy

gastronomia integradora.

Cultural Market satisface una necesidad tan basica como la de alimentacién,
pero de forma innovadora, inteligente e integradora. A partir de productos
nacionales e internacionales de calidad, favorece la integracién en la sociedad
espariola de los individuos de distintas procedencias que la conforman y se interesan
por conocer la gastronomia y costumbres tanto de culturas ajenas como de la suya

propia.

Ademas, nuestro supermercado estd comprometido con la sostenibilidad
medioambiental, persiguiendo el objetivo de minimizar su impacto en el entorno. Con
ese objetivo en mente, contamos con una estrategia para eliminar el plastico y

estamos implicados con la gestion de residuos.
Crearemos valor de forma cualitativa, empleando para ello los siguientes elementos:

Disponibilidad: Cultural Market pretende poner a disposicion de los clientes

determinados productos a los que antes no tenian acceso o que resultaban dificiles
de conseguir. Gracias al estudio de mercado que hemos realizado, nuestro grupo ha
detectado la necesidad no cubierta de nuestros clientes potenciales de una mayor
disponibilidad y visibilidad de los productos de otras culturas en sus supermercados
de confianza. Por ello, en nuestro supermercado tendran la posibilidad de acceder a

ellos de forma rapida y directa.



10. Seala aquellas opciones que coinciden con tu opinién acerca de los productos extranjeros
ofertados en los supermercados.

Mas detalles
. Su precio es muy elevado 4
@ Son escasos o inexistentes 7
@ o estin bien sefializados 8
@ Ninguna de las anteriores 9

Prestaciones: Por lo que respecta a este aspecto, facilitaremos las cosas a los clientes
mediante la disposicion de los ingredientes necesarios para cocinar aquellos platos
de otras gastronomias por los que se sienten atraidos sin tener que invertir tiempo y
esfuerzo en tener que buscarlos por ellos mismos, asi como la disposicion de codigos
QR, que les permitiran consultar la receta en cualquier momento y lugar a través de

sus dispositivos electrénicos.

Novedad: Nuestro proyecto se trata de una propuesta innovadora por multitud de
aspectos, siendo especialmente relevante la satisfaccion de necesidades que hasta
entonces los clientes no percibian porgue nunca se habian encontrado con una oferta

similar



