PROPOSICION DE VALOR

Después de investigar acerca de las actividades econdmicas que ofrece el
Camino de Santiago y las necesidades de las personas que realizan el
peregrinaje, nos hemos dado cuenta de que existe una falta de informacion y
comunicacién entre las personas que realizan el camino por motivos no
religiosos. Existe un alto nimero de personas que buscan en la ruta conocer el
norte de Espafa a la vez que hacer nuevos amigos. Este grupo no tiene hoy en
dia a su disposicidon una app que les proporcione un medio para conocer nuevas
personas a la vez que les informe de las actividades que se pueden hacer en la
ciudad relacionadas con el ocio y el turismo. Por ello, hemos creado una app que
facilite a los usuarios que la usen los siguientes puntos:

-Foro social: La idea de este apartado consiste en crear un chat de grupo por
cada etapa del camino o por nacionalidades, grupos de interés... Este foro
donaria la posibilidad de comunicarse a los peregrinos contando con la
posibilidad de que puedan relacionarse entre ellos para tener una relacion
amistosa, compartir experiencias e incluso ayudarse entre si.

-Punto de informacion: por otra parte, “Santinder” incluye un apartado de
informacion destinada a cubrir y facilitar respuestas a todas las dudas que surjan
a lo largo del camino. Ofrecemos informacién de las gestiones legales, la
hosteleria, el servicio de correos (llevar la mochila de un lado a otro), servicios
de transporte local, puntos de interés del lugar donde el peregrino se encuentre
o alrededores, tiendas locales, guias turisticas y tramos cominmente realizados
por los peregrinos.

-Servicio premium: ponemos disponible el servicio premium, que permite
obtener mediante un pago mensual el acceso a un seguro de responsabilidad
civil o de salud. Ademas, deja de haber anuncios con el pago de este servicio.



