
RECURSOS CLAVE 

Para llevar a cabo la empresa, es necesario hacer: 

-Buena app: es el órgano principal de la empresa, se necesita que sea atractiva 

y fácil de usar. Sin una buena app, la idea no irá bien. 

-Contactos: Para poder llevar a cabo el apartado informativo de la empresa, es 

necesario tener una buena red de contactos con guías turísticos y 

establecimientos locales es indispensable. 

-Agencia de seguros: para llevar a cabo el servicio premium y que este resulte 

atractivo para la clientela, es necesario que la empresa aseguradora nos facilite 

los recursos necesarios, como un buen precio y la cobertura del seguro. 

-Servicios electrónicos: es preciso tener servicios electrónicos para poder 

responder a quejas, sugerencias y reclamaciones. 

 


