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9.1.

ACTIVIDADES CLAVE (5%)
ACTIVIDADES CLAVE

Para una empresa centrada en la venta de productos ecoldgicos y sostenibles,
las actividades clave relacionadas con el ambiente pueden incluir:

Seleccion Cuidadosa de Productos:

Descripcion: Investigacion y seleccidon de productos que cumplan con los
estandares de sostenibilidad y respeto al medio ambiente.

Gestion de Residuos:

Descripcidn: Implementacion de practicas de gestidn de residuos sostenibles,
como reciclaje, compostaje y la reducciéon del uso de materiales no
biodegradables.

Eficiencia Energética:

Descripcion: Implementacion de medidas para mejorar la eficiencia energética
en las instalaciones de la tienda, como el uso de iluminacién LED y equipos de
bajo consumo energético.

Certificaciones y Etiquetas Ecoldgicas:

Descripcion: Obtencién de certificaciones y etiquetas ecoldgicas para los
productos, lo que demuestra el compromiso con la sostenibilidad y brinda
transparencia a los clientes.

Educacion Ambiental:

Descripcidn: Desarrollo de programas educativos para clientes y empleados
sobre practicas sostenibles, la importancia de la conservaciéon y como tomar
decisiones mas respetuosas con el medio ambiente.

Promocion del Transporte Sostenible:

Descripcidn: Fomento del uso de medios de transporte sostenibles para
clientes y empleados, como bicicletas, transporte publico o vehiculos
eléctricos.

Colaboracién con Organizaciones Ambientales:

Descripcion: Colaboracion con organizaciones ambientales locales o
nacionales para apoyar proyectos de conservacion o participar en iniciativas
ambientales.

Implementacion de Practicas de Energias Renovables:

Descripcién: Investigacion e implementacion de fuentes de energia renovable,
como paneles solares, para reducir la huella de carbono de las operaciones.
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9.2.

Diseno de Interiores Sostenible:

Descripcion: Utilizacidon de materiales de construccion y disefio de interiores
sostenibles, priorizando opciones reciclables y de bajo impacto ambiental.

Eventos y Actividades Ambientales:

Descripcion: Organizacion de eventos y actividades que promuevan la
conciencia ambiental, como ferias ecoldgicas, charlas, talleres y limpiezas
comunitarias.

Monitoreo del Impacto Ambiental:

Descripcidn: Establecimiento de sistemas para monitorear y medir el impacto
ambiental de las operaciones, con el objetivo de implementar constantemente
mejoras.

Colaboracion con Proveedores Sostenibles:

Descripcidon: Establecimiento de relaciones sélidas con proveedores que
compartan los valores de sostenibilidad y que practiquen métodos de
produccion respetuosos con el medio ambiente.

PRIORIZACION
La priorizacion de las actividades y procesos clave para una empresa
"Eco-Shop" debe basarse en la importancia de cada elemento para el

cumplimiento de los objetivos sostenibles y la creacion de valor para los
clientes. A continuacion, se presenta una sugerencia de priorizacion:

Seleccion Cuidadosa de Productos:

Justificacion: Es fundamental ofrecer productos que cumplan con los
estandares de sostenibilidad para respaldar la propuesta de valor de la
empresa.

Certificaciones y Etiquetas Ecoldgicas:

Justificacion: Obtener certificaciones y etiquetas ecolégicas aumenta la
transparencia y la confianza del cliente, reforzando la reputacion de la
empresa.

Educaciéon Ambiental:

Justificacion: La educacion tanto para empleados como para clientes es
esencial para fomentar la conciencia ambiental y respaldar las decisiones
sostenibles.

Colaboracion con Proveedores Sostenibles:

Justificacidn: Trabajar con proveedores que comparten valores sostenibles
asegura la integridad de la cadena de suministro y la autenticidad de los
productos.
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Gestion de Residuos:

Justificacion: La gestion adecuada de residuos contribuye significativamente a
la reduccién del impacto ambiental y refleja un compromiso con la
sostenibilidad.

Diseno de Interiores Sostenible:

Justificacién: Un disefo interior sostenible respalda la coherencia de la marca
y muestra un compromiso con la sostenibilidad desde el nivel mas basico.

Promocion del Transporte Sostenible:

Justificacién: Fomentar el uso de transporte sostenible contribuye a la
reduccién de emisiones de carbono y muestra un compromiso integral con la
sostenibilidad.

Implementacion de Practicas de Energias Renovables:

Justificacién: El uso de energias renovables disminuye la huella de carbono y
es una medida concreta para reducir el impacto ambiental.

Monitoreo del Impacto Ambiental:

Justificacion: Monitorear el impacto ambiental permite la identificacion de
areas de mejora continua y la evaluacién de la efectividad de las practicas
sostenibles.

Colaboracién con Organizaciones Ambientales:

Justificacién: La colaboracion con organizaciones ambientales puede
proporcionar oportunidades para participar en proyectos de conservacion y
aumentar la visibilidad de la empresa en iniciativas sostenibles.

Eficiencia Energética:

Justificacién: Mejorar la eficiencia energética contribuye a la reduccion de
costos y al alineamiento con practicas empresariales sostenibles.

Eventos y Actividades Ambientales:

Justificacién: La organizaciéon de eventos y actividades ambientales es
importante para involucrar a la comunidad y crear conciencia sobre la
importancia de la sostenibilidad.
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