PROPUESTA DE VALOR

Dar una segunda vida a ropa, fomentar el reciclaje y ayudar a los refugios de animales.

Hemos decidido crear esta empresa porque en nuestra provincia (Valladolid) no hay muchos
comercios como el nuestro y ese es nuestro factor diferenciativo, hemos creado esta empresa para
satisfacer una necesidad que aqui no estaba cubierta y que se estdn poniendo muy de moda ya que
la gente se esta concienciando de la contaminacion, el reciclaje y lo necesario que es darles una
segunda vida a nuestros bienes, por eso vamos a mejorar las prestaciones de estos servicios. Otro
factor que nos diferencia es la ayuda que vamos a prestar gracias a nuestros clientes al refugio con el
que colaboramos “Amigos del perro”.

Aunque hay tiendas de segunda mano hemos trabajado mucho para diferenciarnos de la
competencia y crear una empresa innovadora, vamos a conseguir que nuestros clientes asocien
nuestra marca con prestigio o exclusividad por un precio mas reducido.

Otro elemento que forma parte de nuestra empresa es la reduccién de riesgo a la hora de adquirir
un producto ya que te vas a sentir parte del proceso en todo momento. En torno a la disponibilidad
de nuestros productos te garantizamos que siempre vas a encontrar lo que necesitas.



