RELACION CON LOS CLIENTES

Para mantener la relacién con los clientes en la aplicacién una vez ido a un festival le
informaremos de los demas festivales que le pudieran interesar mediante notificaciones o
un apartado en el cual depende de tus gustos musicales y festivales acudidos te
recomendara festivales.

Otra manera sera mediante redes sociales ya que subiremos los festivales a los que
tendremos acceso a la venta de entradas y la organizacion para viajes ya sea tren, avion o
autobus incluso hoteles a su disposicién y depende del dinero que quiera gastar el cliente
dispondra de diferentes opciones.

La opcion mas facil sera en nuestra oficina y mediante el contacto telefénico.



