Parte 6

. Qué hace especial a nuestra empresa?, ;Por qué podria ser un
éxito?

1. ;Qué hace especial nuestra empresa?

Nos distinguimos a través de la interaccion con gatos adoptados que forma lo
que viene a ser el ntiicleo basico de la experiencia. Mientras otras empresas de
cafeteria s6lo permiten tres cosas, que son el llegar, consumir, y pagar, nosotros
permitimos a los clientes jugar y disfrutar con estos animales en su hogar
temporal en la cafeteria ademas de eso. Destacamos por ofrecer una amplia
variedad de bebidas de alta calidad y opciones gastronomicas dulces,
incluyendo opciones veganas y vegetarianas, por otra parte, organizariamos
eventos tematicos, charlas sobre adopcion de gatos y talleres para el cuidado de
mascotas, generando conciencia social y proporcionando a los clientes
experiencias educativas y sociales, la venta de productos para gatos dentro de la
cafeteria, junto con colaboraciones con organizaciones benéficas, refuerzan la
mision social y hacen que haya mas ingresos, en la parte del ambito del
marketing, destacamos por estrategias digitales creativas porque combinamos la
pasion por el café y los gatos utilizando redes sociales, contenido en linea y
publicidad. También personalizamos la experiencia del cliente mediante el
conocimiento de sus preferencias, fomentando la fidelizacién con nosotros y
una conexion mas profunda con la marca, al organizar eventos especiales, como
noches de cata de café y colaboraciones con personalidades influyentes. Con
esto contribuimos a la visibilidad de la empresa y atraemos nuevos clientes. En
conjunto, estas actividades no so6lo nos pueden distinguir como una empresa
Unica, sino que también cumplen con la mision de proporcionar una experiencia
buena/relajante y diferente para los clientes, al tiempo que contribuyen a la
adopcion de gatos y la conciencia sobre el bienestar animal a la gente



2. ;Por qué podria ser un éxito?

Creemos que tenemos todo lo posible para convertirnos en un éxito porque con
este proyecto tenemos un enfoque innovador y unico, al hacer esto no solo
atraemos a amantes del café, sino también a aquellos que les gustan las
experiencias memorables. Cuando incluimos lo de incluir opciones veganas y
vegetarianas ampliamos el atractivo, llegando a un ptiblico méas diverso y
capturando la creciente demanda de opciones de comida recientes

Al colaborar con organizaciones benéficas y promocionar la adopcidn de gatos
no solo cumplimos una funcion social valiosa, sino que también podriamos
llegar a generar esa conexion emocional y especial con nuestros clientes que

tanto se suele buscar, nuestro enfoque en la seguridad y bienestar de los gatos,

incluyendo el personal y supervision veterinaria, establece estandares elevados
que pueden perfectamente reforzar la confianza de nuestros clientes en nosotros,
la estrategia de marketing digital creativa, (y los eventos tematicos y
colaboraciones) proporcionan una visibilidad buena y una conexion emocional
con la audiencia que lo vea, y la personalizacion de la experiencia, la creacion
de una comunidad en linea que esté activa y el compromiso a través de las redes
sociales y eventos especiales contribuyen a la fidelizacion de nuestros clientes.

Los ingresos a través de la venta de productos para gatos y la organizacion de

eventos benéficos nos ayudarian a sostener la empresa de forma financiera

Tenemos una propuesta Uinica, un compromiso con la gente, un enfoque bastante
importante en lo relacionado con la experiencia del cliente y una capacidad para
saber adaptarnos a las tendencias actuales de consumo



