
Parte 2

||Clientes Prioritarios||

Los clientes prioritarios serían los amantes del café y los amantes de los gatos,
porque son los que están buscando una experiencia única y relajante donde

puedan disfrutar de un buen café y la compañía de gatos adoptados, y por eso la
idea sería importante para ellos, porque les permite combinar el amor por los

gatos y el café y les da una experiencia única que no se encuentra en la mayoría
de los sitios de café

Esta idea también sería importante para las sociedades locales de León de
rescate de gatos, ya que se les daria un espacio para enseñar y encontrar hogares
permanentes a los gatos adoptados. Esto ayudaría a crear conciencia sobre la
importancia de la adopción de animales y les daría la oportunidad de encontrar

hogares para los gatos rescatados.

Los agentes que intervendrán en este proyecto serían:

1. La empresa de café de alta calidad: Sería responsable de dar una
experiencia excelente para los clientes, ofreciendo café de alta calidad y

opciones veganas y vegetarianas.

2. Las organizaciones benéficas de rescate de gatos: Trabajarían en
colaboración con nosotros (Coffee & Cats) para encontrar hogares permanentes

para los gatos adoptados en el local.

3. Los clientes: Serían los que disfrutarán de la experiencia y tendrían la
oportunidad de adoptar a los gatos si lo desean.

4. El personal capacitado en el manejo y cuidado de gatos (4 trabajadores
en total): Son los que tendrían que asegurar la seguridad y el bienestar de los
gatos, así como proporcionar información y educación a los clientes sobre la

adopción y el cuidado de gatos



5. Los veterinarios de León: Darían supervisión y atención médica regular a
los gatos para garantizar su bienestar y salud


