
CANALES 

 

Para hacer llegar la información a los clientes principalmente lo haremos 
mediante las redes sociales, tendremos una cuenta de nuestra empresa en 
Instagram, Facebook y Twitter (ahora llamado “x”). Para contactar con ellos 
también disponemos de otras herramientas como el Gmail y un número de 
teléfono.  

Instagram, Facebook y Twitter:  @TimeOutBurgos 

Gmail: timeoutburgos@gmail.com  

Número de teléfono: +34 647 980 543 

Para las personas que no utilicen este tipo de redes sociales, tendremos nuestra 
propia página web donde informaremos de las actividades que se vayan a 
realizar y nuestros horarios: www.timeoutburgos.com 

De todas formas, si el cliente quiere puede ir a preguntar presencialmente al 
local donde se ofrecen nuestros servicios. También podrán obtener hojas de 
reclamaciones.  
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