
ACTIVIDADES CLAVE 
• Diseño de la ruta de recepción y entrega 

• Recolección de ropa 

• Contratación de personal eficiente y servicial 

• Contratación de proveedores de equipos para lavanderías 

• Compra de detergentes y productos de cuidado de ropa de 

calidad 

• Lavado personalizado de calidad 

• Mantenimiento oportuno de equipos (máquinas y medios de 

transporte) 

• Control de cantidades y entregas a los clientes 

• Publicidad y promoción del nuevo servicio a domicilio 

• Hacer lista de precios 

• Mantener la contabilidad al día 

 


