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Propuesta de valor: 

Ofrecer servicios integrales que cubran todas las necesidades de las mascotas, desde 
su cuidado físico hasta su bienestar emocional.  

 

-Profesionales cualificados: 

Garantizar que el personal esté compuesto por cuidadores capacitados y amantes de 
los animales.  

 

-Entorno seguro y estimulante: 

Crear instalaciones seguras, limpias y cómodas que ofrezcan un ambiente placentero 
para las mascotas.  

 

-Servicios adicionales: 

Proporcionar servicios adicionales como entrenamiento, sesiones de juego, paseos y 
servicios de spa para mascotas.  

 

-Flexibilidad y personalización: 

Ofrecer horarios flexibles para adaptarse a las necesidades de los dueños de 
mascotas.  

 

-Compromiso con el bienestar animal: 

Demostrar un compromiso genuino con el bienestar de los animales a través de 
prácticas éticas y sostenibles.  
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-Programas de fidelización con recompensas: 

Establecer programas de fidelización que premien a los clientes frecuentes con 
descuentos, servicios gratuitos o regalos. 

 

 

 

 


