
RELACIÓN CON 
LOS CLIENTES



NOS IMPORTAN SUS NECESIDADES 
Y LAS DE SUS MASCOTAS

Acogida cercana: recibimos a los 
clientes con un trato cercano, 
cómodo, confiable, agradable...
Su mascota está en 
buenas manos.

Les escuchamos para adaptarnos 
a sus necesidades: qué es lo que 
quieren conseguir con la 
mascota.

Les ofrecemos diferentes 
servicios en función a sus 
necesidades.

Reporte diario del trabajo 
realizado, de los avances y 
seguimiento de las rutinas.



COMUNICACIÓN 24HPOR 
DIFERENTES MEDIOS:TELÉFONO, 

WHATSAPP, EMAIL...PARA 
MANTENERLES INFORMADOS DE 

TODOS LOS AVANCES.

VISITA NUESTRAS RRSS POR 
DIFERENTES MEDIOS: TELÉFONO, 

WHATSAPP, MAIL...PARA 
MANTENERLES INFORMADOS DE 

TODOS LOS AVANCES.

RESPETAMOS LA CONFIDENCIALIDAD 
DE NUESTROS CLIENTES.

CONSULTA NUESTRAS PROMOCIONES 
Y PACK.

SIEMPRE DISPUESTOS A VUESTRO ALCANZE
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