Estructura de Costos:

1. Costos de Personal:

e Salarios y beneficios para el personal técnico, mecanicos, atencion al cliente,
desarrolladores de software y otros empleados relacionados con las
operaciones.

e Estimado anual: €130,000

2. Costos de Alquiler y Mantenimiento de Talleres:

e Gastos asociados con el alquiler de talleres y costos de mantenimiento vy
mejoras para asegurar un entorno de trabajo eficiente.

e Estimado anual: €26,000

3. Costos de Adquisicion de Repuestos y Suministros:

e Gastos relacionados con la compra de repuestos, herramientas especializadas
y cualquier material necesario para reparaciones y actualizaciones.

e Estimado anual: €34,000

4. Costos de Desarrollo y Mantenimiento de la Aplicacion:

e Costos iniciales y continuos de desarrollo, mantenimiento, actualizaciones y
mejoras de la aplicacién y plataforma telemdtica.

e Estimado anual: €17,000



5. Costos de Marketing y Publicidad:

e Gastos en estrategias de marketing, publicidad digital, participacion en
eventos y campafias promocionales.

e Estimado anual: €14,000

6. Costos de Capacitacion del Personal:

e Gastos asociados con la formacién continua del personal técnico para
mantenerse actualizado en la industria automotriz.

e Estimado anual: €9,000

7. Costos de Gestidon de Relaciones con Clientes:

e Gastos en programas de lealtad, atencidon al cliente, plataformas de
retroalimentacién y eventos educativos.

e Estimado anual: €10,000

8. Costos de Tecnologia e Infraestructura:

e Gastos relacionados con la adquisicion y mantenimiento de servidores,
sistemas de seguridad cibernética y software de gestidn empresarial.

e Estimado anual: €20,000

9. Costos de Desarrollo de Alianzas y Colaboraciones:

e Gastos para el desarrollo y mantenimiento de alianzas estratégicas, acuerdos
con proveedores y colaboraciones con instituciones educativas.

e Estimado anual: €12,000

10. Costos de Cumplimiento Ambiental:

e Gastos relacionados con practicas ecoeficientes, programas de sostenibilidad y
cumplimiento de regulaciones ambientales.

e Estimado anual: €7,000

11. Costos Financieros:

e Gastos asociados con intereses, préstamos y tasas relacionadas con la gestion
financiera de la empresa.

e Estimado anual: €5,000

12. Costos de Educacion Vial y Talleres Informativos:

e Gastos asociados con la organizacion de programas de educacion vial y talleres
informativos.



e Estimado anual: €4,000

Costo Total Anual del Proyecto: €300,000

Esta estructura de costos detallada proporciona una vision completa de los gastos asociados
con el proyecto en euros, permitiendo una gestion efectiva para garantizar la viabilidad
financiera y el éxito sostenible del negocio.



