Segmento de Mercado:

Nuestra empresa se concentra en abordar las necesidades automotrices de la poblacién
residente en Asturias, con un enfoque especial en las zonas turisticas como Lagos de
Covadonga. Nuestro publico objetivo abarca un amplio rango de edades, desde los 18 hasta los
80 afios, incluyendo tanto a conductores jovenes como a aquellos con mas experiencia en la
conduccién.

Geogrdfico:

Residencia en Asturias, con especial atencién a zonas turisticas como lagos de Covadonga.
Ademas, ofrecemos servicios de reparacion rapida o de emergencia para turistas que puedan
necesitar asistencia durante su estancia en estas areas.

Demogrdfico:

Edad: 18 a 80 afios. Nos dirigimos a una amplia gama de edades, desde conductores jévenes
hasta aquellos con mas experiencia.

Uso del Vehiculo: Priorizamos a aquellos que utilizan su vehiculo diariamente, buscando
satisfacer las necesidades de quienes dependen en gran medida de sus automdviles en la vida
cotidiana.

Psicogrdfico:

Estilo de Vida: Nos enfocamos en aquellos con un estilo de vida activo y dependencia del
vehiculo, brindando servicios adaptados a las necesidades de quienes incorporan la movilidad
en su dia a dia.

Preferencias de Marca: Segmentamos a la poblacién que tiene preferencias por las marcas mas
populares en Asturias, asegurandonos de ofrecer servicios especializados para estas.



Comportamiento del Consumidor:

Uso Diario del Vehiculo: Nos dirigimos a quienes utilizan su vehiculo diariamente, ya sea para
desplazamientos laborales, actividades recreativas o tareas cotidianas. Buscamos ser el taller
de confianza para el mantenimiento regular y reparaciones necesarias.

Turistas: Ofrecemos servicios rapidos y de emergencia para turistas que visitan zonas como
Lagos de Covadonga adaptandonos a sus necesidades temporales.

Tendencias del Mercado:

Conciencia Ambiental: Nos adaptamos a la creciente demanda de servicios para vehiculos
eléctricos e hibridos, anticipando las tendencias del mercado y ofreciendo soluciones en linea
con la conciencia ambiental.

Movilidad Eficiente: Consideramos la tendencia hacia vehiculos mas pequefios y eficientes,
brindando servicios especificos para autos compactos y motocicletas.

Al segmentar nuestro mercado de esta manera, buscamos satisfacer las necesidades
especificas de cada grupo demogréfico, adaptdndonos a las tendencias del mercado vy
brindando soluciones automotrices que no solo sean eficientes y tecnolégicamente avanzadas,
sino también personalizadas para cada cliente.



