Relaciones con los clientes

Los clientes podran adquirir nuestros servicios mediante nuestra pagina web,
donde podran seleccionar el servicio, dia y hora deseados para disfrutarlo, asi
como realizar los pagos del mismo de forma segura.

La web contara con teléfono y un correo de contacto, asi como un chatbot,
capaz de solventar cualquier tipo de duda, disponible las 24horas todos los
dias del afo.

Mediante los canales de comunicacién ya mencionados, también nos
pondremos en contacto con asociaciones, proveedores y distribuidores de
servicios semejantes al nuestro para contrastar informacion y adquirir
productos que nos interesen como empresa.

Las reservas de grupos también se llevaran a cabo online, facilitando el
presupuesto de forma anticipada y acordando los términos y condiciones,
ademas de los pagos, con las agencias que asi lo deseen.



