
ACTIVIDADES CLAVE

En este módulo os vamos a presentar las actividades clave de nuestra empresa, lo
que tenemos hacer para que nuestro negocio funcione. Este módulo se divide en
dos partes, las actividades clave y los flujogramas del proceso de venta y el proceso
de compra:

Las actividades clave de Veggreens comienzan con mantener la food truck en
perfecto estado para que nuestros clientes consuman nuestros productos en
perfecto estado según el acuerdo con los estándares de sanidad.

También tenemos que pensar en la logística para la entrega de productos y el
packaging ya que es la forma de presentar el producto al cliente.

Como nos tenemos que promocionar vamos a crear folletos llamativos e
informativos que contengan los horarios de apertura, los días de la semana que
estamos abiertos y el tipo de productos que vendemos para así atraer a los clientes
a través de publicidad directa.

Además actualizaremos semanalmente nuestra página web con blogs sobre
diferentes temas que sean de sus intereses, los precios actualizados cada
temporada y las promociones de cada semana.

Por último pero no menos importante, queremos establecer una conexión correcta
con los mejores proveedores y los más cercanos para así cumplir con nuestros
objetivos de ofrecerle el mejor producto posible a nuestros clientes y conseguir la
mejor rentabilidad posible para ambas partes en la recepción de mercancías.

Ahora comenzamos con los flujogramas que hemos creado representando dos
procesos, el proceso de venta que tiene el cliente desde que se acerca a la food
truck hasta que recibe su comida y el proceso de compra, este se refiere a las
acciones que realizamos nosotros como empresa cuando tenemos que reponer
existencias.




