
RECURSOS CLAVE

Cucking para funcionar necesita recursos financieros, físicos, intelectuales y humanos.

Recursos financieros

Los recursos financieros que obtendremos serán un préstamo del banco para que nos

ayuden financieramente los primeros meses de nuestra empresa. Solicitaremos ayudas de

inicio de emprendimiento para emprendedores y pondremos cada una 1.000 € para iniciar el

negocio, que un total serían 3.000 €

Recursos físicos

Los recursos financieros que dispondrá Cucking son comida, que almacenaremos y

prepararemos para nuestros clientes, una cocina para cocinar las recetas que ofrecemos,

vajilla de madera reutilizable que ofreceremos a nuestros clientes, un contenedor reciclable

donde los consumidores dejaran la vajilla de madera, una furgoneta eléctrica alquilada para

llevar los pedidos a nuestros clientes y contaremos con un local en Ruzafa.

Los ingredientes de los que dispondremos serán vegetales, carnes como pollo, condimentos,

fruta, harina, huevo y fruta.

El establecimiento de Cucking se encontrará en un local alquilado de Ruzafa. Contará con un

baño de 4.01 m², un almacén de 11.72 m² que tendrá todos los alimentos que compremos a



nuestro proveedor. La oficina y la cocina ocupan la mayor parte del espacio, que serán 76.61

m². En estas dos partes se realizará la mayor parte del trabajo.

Cómo realizar los pedidos y recibir los pedidos de los clientes.

(plano 2D)

(Cocina de Cucking)



(oficina de Cucking)

La vajilla reutilizable se utilizará para los pedidos que realicemos y, después de su uso, los

clientes deberán dejarla en el contenedor reciclable que les proporcionamos para utilizarlos

de nuevo en futuros pedidos.

Recursos intelectuales

Los recursos intelectuales son las bases de datos que dispondremos.

Recursos humanos:

Cucking necesita personal para que la empresa tenga actividad. En este apartado os

hablaremos de los puestos que ocupará cada socia de Cucking, los requisitos que

buscaremos en nuestros futuros empleados, la selección que llevaremos a cabo y cómo

mantendremos un clima laboral adecuado.

ORGANIGRAMA DE CUCKING



SOCIOS FUNDADORES

En los puestos que ocupamos os hemos definido porque los hemos seleccionado.

CEO: Andrea González. Porque es muy responsable y súper ordenada. Es una buena líder. Le

gusta tenerlo todo bajo control. Consideramos que ella es una persona que pueda estar

encargada de dirigir la organización, su máximo responsable a nivel operativo.

CFO: Andrea González. Porque es una persona que sabe administrar y ahorrar el dinero que

le proporcionan sus familiares. Planifica siempre en que se gasta el dinero, cuánto se va

gastar y cuando.

CTO: Mengxing Li. Porque tiene la habilidad tecnología profesional y amplia, un

conocimiento alto de la informática, por eso es responsable técnico desarrollo y el correcto

funcionamiento de los sistemas de información desde el punto de vista de la ejecución.

COO: Ester Campo. Porque es muy responsable y empática. Es una persona persistente.

Supervisa cómo está funcionando el sistema de creación y distribución de los productos.

CEM: Ester Campo. Porque el marketing es lo que le apasiona y a lo que se quiere dedicar

toda su vida. Encarga de planificar cómo una empresa inicia, reacciona y se involucra en los

distintos puntos de la ruta de navegación del cliente.

En un futuro deseamos contratar a varios trabajadores que estén dispuestos a trabajar en la

empresa haciendo diferentes tareas como atender al cliente, cocinar o transportar los

pedidos. Para eso deben cumplir los siguientes requisitos.

1. Esperamos contar principalmente con personas polivalentes y adaptables a cualquier

situación que pueda surgir.



2. Nuestros trabajadores deberán ser respetuosos, educados, amables y empáticos en

cuanto a personalidad, y deberán contar con una actitud positiva, simpática y

motivada a la hora de realizar el trabajo.

3. Indispensable que sepan cocinar, utilizar herramientas informáticas como hojas de

cálculo, google docs y conducir.

4. Si cuentan con conocimientos médicos o gastronómicos sería lo ideal.

5. Tienen que tener una imagen personal limpia que evite el uso del chándal y tener

olor desagradable.

6. Que tengan un nivel avanzado o nativo del valenciano y el castellano, un nivel de

inglés básico para comunicarse con nuestros clientes.

7. Obligatorio que cuente como mínimo con la Educación Secundaria Obligatoria,

preferible si cuenta con títulos profesionales como grado medio de (Gestión

Administrativa, Actividades Comerciales, Comercialización de Productos Agrarios,

Cocina y Gastronomía, Aceites de Oliva y Vinos, Elaboración de productos

alimenticios, panadería, repostería y confitería, auxiliar de enfermería y atención a

personas en situación de dependencia) y grado superior (Administración y finanzas,

Asistencia a la dirección, Comercio Internacional, Marketing y Publicidad, Dirección

de cocina, Procesos y Calidad en la industria Alimentaria, Desarrollo de Aplicaciones

Multiplataforma), universidad y masters.

8. Queremos tener empleados que tengan experiencia tanto personal como laboral.

SELECCIÓN Y CLIMA LABORAL

Selección

Para seleccionar nuestro personal será mediante entrevistas onlines y offlines. Análisis

personales y físicos que le haremos definirán si son aptos para Cucking. También elegiremos

a quien forme parte de Cucking por la máxima cantidad de requisitos que cumpla.

Mediante las siguientes herramientas encontramos a los trabajadores: las bolsas de trabajo,

contactando con los estudiantes de las escuelas profesionales de la comunidad valenciana,

mediante el correo electrónico de la encargada de recursos humanos, apps y páginas webs

como Linkedin, Infojobs, Job Today y en el apartado de nuestra web (Trabaja con nosotros).



Clima laboral

Para mantener un buen ambiente en nuestra empresa nos encargamos.

-Definiremos el salario fijo para que los empleados no se sientan presionados por una

posible baja cantidad monetaria.

-Les daremos días libres en festivos (Navidad, Año Nuevo, Día de Reyes, fiestas valencianas).

Y en sus días de cumpleaños.

-Realizaremos excursiones cada pocos meses al mes (dentro de España) y un gran viaje al

año (fuera de España).

-Regalaremos grandes y apetitosas cestas de Navidad, amigos invisibles y juegos de equipo.


