
 Personal especializado:

● Agentes de viajes con experiencia en destinos y servicios adaptados a

personas mayores.

● Personal capacitado en atención al cliente para abordar las

preocupaciones y necesidades específicas de la tercera edad.

 Programas y destinos adaptados:

● Ofertas de viajes que incluyan destinos con facilidades para personas

mayores, como hoteles accesibles, excursiones de baja dificultad, etc.

● Itinerarios diseñados para permitir un ritmo más relajado y tiempo

libre.

 Transporte adaptado:

● Acuerdos con líneas aéreas y compañías de transporte terrestre que

ofrezcan comodidades especiales, asistencia en aeropuertos y

facilidades para personas con movilidad reducida.

 Alojamientos adecuados:

● Alianzas con hoteles que ofrezcan habitaciones accesibles y servicios

adaptados para personas mayores.

● Opciones de alojamiento con instalaciones médicas y servicios de

emergencia cercanos.

 Seguro de viaje especializado:

● Colaboración con compañías de seguros que ofrezcan coberturas

específicas para problemas de salud relacionados con la edad y

servicios de asistencia en viaje.

 Asesoramiento en salud y seguridad:

● Información detallada sobre los requisitos de salud y vacunación para

destinos específicos.

● Recomendaciones y asesoramiento médico para garantizar la seguridad

durante el viaje.

 Grupos y compañía durante el viaje:

● Organización de viajes en grupos para fomentar la compañía entre

personas de la misma edad.

● Coordinación de actividades sociales y de entretenimiento adecuadas

para la tercera edad.

 Comunicación clara y accesible:

● Materiales promocionales y documentos de viaje con letra grande y

fácil lectura.

● Canales de comunicación claros y accesibles para responder preguntas

y proporcionar asistencia.



 Tecnología adaptada:

● Plataformas en línea y aplicaciones amigables para facilitar la reserva y

seguimiento de viajes.

● Asistencia tecnológica para aquellos que no estén familiarizados con la

tecnología.

 Colaboraciones con profesionales de la salud:

● Red de contactos con profesionales de la salud locales en destinos

turísticos para garantizar asistencia médica adecuada si es necesario.


