Las relaciones que "EcoFood" establecera con el segmento especifico de mercado, compuesto
por restaurantes, organizaciones benéficas y potenciales usuarios de la plataforma, son
fundamentales para el éxito de la iniciativa. Aqui se describen los tipos de relaciones que se
podrian establecer:

1. Relaciones Colaborativas con Restaurantes:

e Co-creacion de Contenido: Trabajar de la mano con los restaurantes para
desarrollar contenido educativo sobre el desperdicio de alimentosy la
importancia de la redistribucion.

e Soporte Personalizado: Proporcionar asistencia personalizada para la
incorporaciény el uso efectivo de la plataforma.

2. Relaciones de Servicio con Organizaciones Benéficas:

e Soporte Logistico: Ofrecer asistencia en la coordinacion logistica para la
recogida eficiente de alimentos.

e Formacion Continua: Proporcionar formacion continua sobre el uso de la
plataformay los beneficios nutricionales de los alimentos recibidos.

3. Relaciones de Beneficio Mutuo con Usuarios de la Plataforma:

o Recompensasy Reconocimientos: Ofrecer incentivosy reconocimientos a los
usuarios que participen activamente, ya sea registrando alimentos o apoyando
la causa.

¢ Informacién Personalizada: Proporcionar informaciéon personalizada sobre los
beneficios ambientales y sociales de su participacién en "EcoFood".

4. Relaciones de Colaboracion con Empresas Tecnolégicas:

¢ Mantenimiento y Actualizaciones: Garantizar una relacién continua con las
empresas tecnoldgicas responsables del desarrollo y mantenimiento de la
plataforma.

¢ Innovacion Conjunta: Colaborar en la implementacién de nuevas
caracteristicas que mejoren la eficienciay la experiencia de usuario.

5. Relaciones de Sensibilizacion con Patrocinadores y Donantes:

e Transparencia en el Uso de Fondos: Mantener una comunicacién transparente
sobre coémo se utilizan los fondos donados para el desarrollo y expansién de la
plataforma.

¢ Reconocimiento Publico: Reconocer publicamente el apoyo de los
patrocinadores y donantes en la lucha contra el desperdicio de alimentos.

6. Relaciones Educativas con la Comunidad en General:

¢ Eventos y Campanas de Concientizaciéon: Organizar eventos y campanas
educativas para sensibilizar a la comunidad sobre el desperdicio de alimentos y
cémo "EcoFood" contribuye a resolver este problema.



Estas relaciones se basan en la colaboracidn, la transparenciay la creacién de valor mutuo,
fortaleciendo asi la participacion y el compromiso de todos los actores involucrados en la
plataforma "EcoFood".



