
Future 
Focus

Laura García Diez
Elsa Sánchez Serrador
Santiago Manzano Cases



Canales 
04

Laura García Diez
Elsa Sánchez Serrador

Santiago Manzano Cases



Canales



Canales
Infomación: ¿cómo damos a conocer nuestros productos?

Según el modelo CANVAS en la que 
está basado nuestro negocio, los 
canales se basan en las siguientes 

fases:

Evaluación: ¿cómo ayudar a nuestros clientes a evaluar nuestros 
productos?

Compra: ¿cómo pueden comprar nuestros productos?

Entrega: ¿Cómo entregamos a los clientes nuestra propuesta de 
valor?

Posventa: ¿Qué servicio de atención posventa ofrecemos?



Información cómo damos a conocer 
nuestros productos?

Publicidad en redes sociales

Campaña con influencers: instagram  y tiktok

¿En qué consistirá?
Enviar un paquete con merchandising de la app, y con un código de descuento 

de 15% para sus seguidores.  Se dividir en dos partes, la primera se envía 
nuestro producto a influencers con menos peso, en forma de gifted para que a 
medida que se vean los resultados se puedan realizar campañas de publicidad a 

gran escala con influencers mucho más grandes.

Basada en contratar a una serie de creador@s de contenido relacionado con 
estudios universitarios organización o con un público que esté estudiando.



¿Cómo damos a conocer nuestros 
productos?

Publicidad en redes sociales

Gifted: Agencias y creadores de contenido 

@BeaCarpio
@danrenville
@bertapim

@ir_zu
@paulisls

@irene_rain
@Alomabye

@irene.nortes
@laiascastel

Se ofrecerán de forma 
gratuita a estos creadores 

de contenido un 
descuento para que se lo 

proporcionen a sus 
seguidores. 



¿Cómo damos a conocer nuestros 
productos?

Publicidad en redes sociales

Campaña con influencers: Agencias y creadores de contenido 

@AITANAASORIANO
@LAURAROUDER@_riverss_

Mediante el contacto de estos creadores de contenido a traves de estas agencias, se realizarán campañas 
publicitarias con la realización historias, publicación y videos sobre nuestra empresa.

@BY.HERMOSS
@CARLOTTAMOON



¿Cómo damos a conocer nuestros 
productos?

Colaboración con universidades

Ofreceremos a las siguientes 
universidades el folleto informativo de 

nuestra app junto con un código del 15%.



CARA A DEL 
FOLLETO



CARA B DEL 
FOLLETO



¿Cómo damos a conocer nuestros 
productos?

Publicidad en las calles

Pegaremos estos carteles en las ciudades y en las 
universidades con el fin de llegar a nuestro público 

fácilmente.

Las personas que escaneen el código podrán acceder 
directamente a la app y obtener un código del 15% de 

descuento cualquier cuota premium



¿Cómo damos a conocer nuestros 
productos?

Evento de presentación de empresa

https://neoeventos.es/services/eventos-para-e
mpresas/

Esta será la empresa que contrataremos para 
organizar nuestro evento de presentación

En este evento de presentación, contará con charlas de 
personas importantes, musica en directo, servicio de 

catering…



¿Cómo damos a  nuestros 
productos?

Cuenta en  redes

Contrataremos a una persona encargada del manejo de nuestras redes sociales con el fin de establecer una imagen de marca 
definida

Funciones que llevará a cabo la persona encargada:

★ Mostrar el trabajo dentro de la empresa
★ Gestionar contenido en redes
★ Entrevistas en la calle
★ Responder preguntas y dudas  de los 

usuarios.
★ Crear contenido en todas las redes sociales 

e interactuar con los potenciales clientes



Proceso de compra
Proceso de compra

Nuestros clientes podrán acceder a nuestros servcios con la elección de una de nuestras cuatro cuotas

Tarifa Academic 
Insights

 GRATUITA

Tarifa Guidance Pro

4,99€

Tarifa Mentor Masters
9,99€

Tarifa Mentor Masters
12,99€



¿Cómo entregamos a los clientes nuestra 
propuesta de valor?

Entrega de la propuesta

Una vez registrados y el plan escogidos, nuestros clientes recibirán un correo electrónico confirmando su compra.
Este correo incluye un mensaje de bienvenida y una serie de instrucciones para utilizar la app.

Con el pago realizado se le enviará al 
cliente una encuesta la cual (mediante 

nuestro sistema de filtrado colaborativo) 
determinara la experiencia de cada usuario


