
RELACIONES CON LOS CLIENTES 
 
 

Este gimnasio busca establecer relaciones personalizadas y de confianza con su 

segmento específico de mercado. Se compromete a ofrecer entrenamientos 

adaptados a las necesidades individuales, construir una comunidad activa y 

brindar apoyo continuo a través de programas de seguimiento y recursos 

educativos. La empresa se esfuerza por crear un ambiente donde los miembros 

se sientan respaldados, capacitados y conectados entre sí. 

 Además, busca ser receptiva a la retroalimentación, celebrar los logros 

individuales y mantener una relación basada en la accesibilidad y adaptabilidad. 

En resumen, el gimnasio no solo se centra en la salud física, sino también en el 

bienestar integral, promoviendo una comunidad activa y apoyando a sus 

miembros mayores en su viaje hacia un estilo de vida más saludable y activo. 


