Relaciones con los clientes

Captacion a través de Folletos:
e Organizaremos campanas de distribucion de folletos en centros educativos

privados, asi como en negocios locales frecuentados por padres y
estudiantes.

e En los folletos destacaremos los beneficios de nuestra academia, como el
apoyo personalizado, métodos de ensefianza efectivos y resultados
académicos mejorados.

Canal de YouTube con Explicaciones Educativas:

e Crearemos un canal de YouTube dedicado a ofrecer explicaciones claras y
concisas sobre diversos temas de asignaturas de primaria y secundaria.

e Abordaremos temas especificos que son comunmente dificiles para los
estudiantes.

Presencia en R ial

e Utiliza plataformas como Instagram y TikTok para compartir contenido
educativo breve y consejos de estudio

e Responderemos activamente a comentarios y mensajes directos para
construir una comunidad

Plataforma de Consultas y Soporte:
e Tendremos canales de comunicacion directa, como un correo electrénico o
un chat en linea, para que los padres y estudiantes puedan hacer preguntas o
recibir asistencia rapida.
e Mantendremos disposicion para programar reuniones personales para
discutir el progreso académico de los estudiantes.

Asociaciones claves

Colaboracién con Escuelas:

e Estableceremos asociaciones con escuelas locales para ofrecer programas
de refuerzo después de clases o talleres en el propio plantel.

e Coordinaremos con maestros para adaptar el contenido educativo de la
academia a los programas de estudio escolares.

Alianzas con Profesionales de la Educacion:

e Colaboraremos con profesores particulares, pedagogos o psicélogos
educativos para disenar programas personalizados y recibir orientacion sobre
las mejores practicas pedagogicas.

Vinculos con Empresas Locales:

e Establecer acuerdos con librerias, papelerias y otras empresas locales para

promocionar mutuamente sus servicios.




Colaboracién con Organizaciones sin Fines de Lucro:

Nos asociaremos con organizaciones sin fines de lucro centradas en la
educacion para ofrecer programas de tutoria a estudiantes con necesidades
especificas.

Participaremos en eventos comunitarios organizados por estas
organizaciones para aumentar la visibilidad de nuestra academia.



