RELACION CON
KL CLIENTE

e La relacién con los clientes sera directa y personalizada. En nuestra pagina
web los clientes podran compra el producto y elegir el color del Easy Cover. De
momento ofrecemos el negro y blanco pero estamos pensando en ampliar la
paleta de color. Ademas podran grabar el nombre o la imagen que deseen para
poder adaptarlo a su gusto.

e Para fidelizar a nuestros clientes tendremos dentro de la pagina web un espacio
Blog donde se ofrecen tutoriales, consejos y trucos decorativos para el hogar.



